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1. Uvod 

Ovaj dokument predstavlja skup smjernica za suradnički razvoj aktivnosti kontinuiranog stručnog 

usavršavanja (engl. continuous professional development, CPD) za učitelje i nastavnike koje se 

temelje na iskustvu stečenom tijekom provedbe projekta ContinueUP. U njemu su sažeta iskustva i 

znanja proizašla iz zajedničkog oblikovanja, stvaranja i provedbe masovnog otvorenog 

internetskog tečaja za učitelje i nastavnike. Tečaj je provela skupina pružatelja i nositelja usluga 

kontinuiranog stručnog usavršavanja iz četiri europske zemlje te su iskustva i znanja pretvorena u 

provedive preporuke za organizacije koje se žele uključiti u slične suradničke aktivnosti. 

U ovim se smjernicama ističu učinkovite prakse, uobičajeni izazovi i praktična rješenja te služe kao 

putokaz pružateljima i nositeljima kontinuiranog stručnog usavršavanja pri zajedničkom radu na 

osmišljavanju i provedbi aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja koje su skalabilne, 

inovativne i prilagođene različitim obrazovnim kontekstima. 

Smjernice su osmišljene da bi bile relevantne bez obzira na poseban format ili kontekst aktivnosti 

kontinuiranog stručnog usavršavanja koja je predmet vježbe zajedničkog stvaranja. Međutim, s 

obzirom na to da se smjernice temelje na iskustvima zajedničkog oblikovanja, stvaranja i provedbe 

masovnog otvorenog internetskog tečaja u sklopu jednog europskog projekta, neki dijelovi 

dokumenta usmjereni su na područja koja bi mogla biti manje relevantna za druge vrste aktivnosti 

ili druge kontekste. 

Svrha 

Opća je namjena ovih smjernica podržati pružatelje i nositelje kontinuiranog stručnog usavršavanja 

u zajedničkom osmišljavanju aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja u suradničkom, 

međuinstitucionalnom i međunarodnom okruženju. Smjernice se temelje na uvjerenju da zajednički 

razvoj može osnažiti kvalitetu u ponudi aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja te da 

pružateljima i nositeljima kontinuiranog stručnog usavršavanja pruža i mogućnosti da uče jedni od 

drugih, uspostave ekonomiju razmjera, i općenito, rezultira učinkovitijom i djelotvornijom uporabom 

resursa pružatelja i nositelja kontinuiranog stručnog usavršavanja. 

U ovom su dokumentu podijeljeni isprobani pristupi, alati i strategije te se ističe vrijednost 

zajedničkog oblikovanja i stvaranja aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja koje su kako 

pedagoški utemeljene tako i prilagodljive različitim kontekstima. Također se naglašava važnost 

suradnje kao pokretača inovacija u stručnom usavršavanju učitelja i nastavnika, čime se 

omogućava udruživanje stručnosti, osiguravanje kulturne i jezične raznolikosti te dosezanje šire 

publike. 

Ciljana publika 

Ove su smjernice namijenjene širokom krugu dionika unutar organizacija koje pružaju i osiguravaju 

kontinuirano stručno usavršavanje i koji su izravno ili neizravno uključeni u osmišljavanje, razvoj i 

izvođenje aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja. Bit će posebno relevantne za: 

 Edukatore učitelja i nastavnika odgovorne za stvaranje i vođenje procesa učenja. 

 Instrukcijske dizajnere i osobe koje razvijaju kurikulum te sudjeluju u oblikovanju 

pedagoške strukture aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja. 

 Koordinatore i voditelje projekata koji nadziru inicijative usavršavanja. 

https://continueup.eun.org/
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 Ravnatelje ustanova koji žele proširiti ponudu aktivnosti kontinuiranog stručnog 

usavršavanja svoje organizacije međuinstitucionalnom suradnjom. 

Konteksti u kojima ove smjernice mogu biti korisne 

Smjernice se mogu primijeniti u raznim kontekstima u kojima je suradnički razvoj aktivnosti 

kontinuiranog stručnog usavršavanja relevantan i koristan. To obuhvaća: 

 Nacionalna partnerstva među pružateljima i nositeljima kontinuiranog stručnog 

usavršavanja usmjerena na dijeljenje stručnosti i resursa. 

 Međunarodne suradnje u kojima ustanove zajedno rade na osmišljavanju aktivnosti 

kontinuiranog stručnog usavršavanja koje su usmjerene na zajedničke potrebe stručnog 

usavršavanja te ih istovremeno prilagođavaju kontekstu svake zemlje. 

 Manje projekte u kojima edukatori učitelja i nastavnika surađuju s drugim edukatorima kako 

bi zajedno osmislili aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja za rješavanje 

neposrednih potreba i potreba specifičnih za određeni kontekst u pogledu stručnog učenja. 

 Velike projekte, kao što je Erasmus+ Teacher Academies, u kojima pružatelji i nositelji 

kontinuiranog stručnog usavršavanja zajedno osmišljavaju različite vrste i mogućnosti 

stručnog učenja koje kombiniraju europske perspektive s nacionalnim posebnostima. 

 Druge inicijative kojima se nastoje stvoriti skalabilne, fleksibilne i uključive mogućnosti 

stručnog učenja za učitelje i nastavnike, temeljene na načelima zajedničkog oblikovanja i 

stvaranja i zajedničke odgovornosti. 

Primjeri situacija u kojima se smjernice za zajedničko oblikovanje i stvaranje 

mogu primijeniti 

1. Međunarodna suradnja za europsku aktivnost kontinuiranog stručnog usavršavanja: 

Nekoliko pružatelja i nositelja kontinuiranog stručnog usavršavanja iz različitih zemalja 

surađuje na aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja koja je usmjerena na zajednički 

prioritet, kao što su digitalne kompetencije ili uključivo obrazovanje. Iako je glavni sadržaj 

zajednički osmišljen na europskoj razini, svaki partner lokalizira aktivnosti i primjere za svoj 

nacionalni kontekst. Smjernicama se podržava koordinacija zadataka, dijeljenje stručnosti te 

upravljanje višejezičnim i multikulturalnim sadržajem. 

2. Nacionalni konzorcij pružatelja i nositelja kontinuiranog stručnog usavršavanja: Skupina 

organizacija za osposobljavanje učitelja i nastavnika u jednoj zemlji odlučuje zajednički 

osmisliti aktivnost kontinuiranog stručnog usavršavanja u pogledu digitalnih kompetencija. 

Primjenom smjernica za zajedničko oblikovanje i stvaranje osigurava se dosljednost u 

instrukcijskom dizajnu, izbjegava se udvostručavanje napora i stvara se sadržaj za 

osposobljavanje kojim se odražavaju raznolike regionalne perspektive, a koji je istovremeno 

usklađen s nacionalnim standardima. 

3. Partnerstva između sveučilišta i pružatelja i nositelja kontinuiranog stručnog 

usavršavanja: Sveučilišni nastavnici surađuju s lokalnim pružateljima i nositeljima 

kontinuiranog stručnog usavršavanja kako bi osmislili aktivnost kontinuiranog stručnog 

usavršavanja koja povezuje inicijalno obrazovanje učitelja i nastavnika te kontinuirano stručno 

usavršavanje. Smjernicama se pomaže uskladiti sadržaj s potrebama učitelja i nastavnika prije 

https://education.ec.europa.eu/education-levels/school-education/erasmus-teacher-academies
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zapošljavanja i tijekom rada u školi te se potiče kontinuitet na putu stručnog učenja učitelja i 

nastavnika. 

4. Tematske mreže ili strukovna udruženja: Strukovna mreža učitelja i nastavnika matematike 

ili jezika odlučuje zajednički osmisliti aktivnost kontinuiranog stručnog usavršavanja za 

rješavanje izazova svojstvenih predmetu. Mreža s pomoću smjernica može koordinirati 

doprinose različitih stručnjaka, strukturirati suradničke radne procese i osmisliti aktivnost koja 

ima koristi od kolektivne stručnosti, a istovremeno je usklađena među dionicima. 

5. Javno-privatna partnerstva: Pružatelj i nositelj kontinuiranog stručnog usavršavanja surađuje 

s tvrtkom za obrazovnu tehnologiju kako bi razvio aktivnost kontinuiranog stručnog 

usavršavanja koja upoznaje učitelje i nastavnike s inovativnim digitalnim alatima. Smjernicama 

se pruža okvir za pregovaranje o ulogama, osiguravanje pedagoške kvalitete i uspostavljanje 

ravnoteže između tehnoloških i obrazovnih perspektiva u konačnom proizvodu. 

6. Partnerstva s NVO-ima, ministarstvima ili javnim tijelima: Pružatelji i nositelji kontinuiranog 

stručnog usavršavanja udružuju snage s nevladinim organizacijama (NVO-ima), ministarstvima 

obrazovanja ili drugim javnim ustanovama kako bi zajednički osmislili aktivnosti kontinuiranog 

stručnog usavršavanja koje odgovaraju prioritetima politika ili rješavaju hitne obrazovne 

izazove, kao što su uključivost, održivost ili digitalno građanstvo. Smjernicama se podržava 

usklađivanje institucionalnih ciljeva, osigurava se jamstvo kvalitete i potiče se zajedničko 

vlasništvo nad ishodima. 
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2. Ključni elementi za uspješno zajedničko stvaranje 

Za zajedničko osmišljavanje aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja između ustanova ili 

zemalja potrebno je više od samog dijeljenja zadataka. Riječ je o suradničkom procesu koji ovisi o 

zajedničkom razumijevanju, povjerenju, jasnoj komunikaciji i dobro osmišljenim strukturama kojima 

se podupire zajednički rad. U ovom odjeljku naglašavaju se ključni elementi koje je potrebno 

uspostaviti prije i tijekom procesa zajedničkog oblikovanja i stvaranja kako bi se osiguralo da 

suradnja bude učinkovita, održiva i uključiva. 

Ovdje iznesene preporuke izravno se oslanjaju na iskustvo s projekta ContinueUP i nude praktične 

smjernice timovima koji rade u različitim kontekstima, s različitim rokovima i u različitim stručnim 

područjima. Kroz ovu cjelinu istaknuti su primjeri iz našeg vlastitog iskustva kako bi se prikazalo 

kako su se ta načela primjenjivala u praksi te kako bi se čitateljima pomoglo u predviđanju 

potencijalnih izazova i rješenja. 

U ovoj se cjelini obrađuju pitanja izgradnje partnerstva, komunikacijskih strategija, upravljanja 

rizikom, praćenja i međunarodne suradnje, pružajući čvrste temelje za svaku skupinu koja 

sudjeluje u zajedničkom oblikovanju i stvaranju aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja. 

1. Izgradnja učinkovitih partnerstva 

Kako bi se osiguralo uspješno zajedničko oblikovanje i stvaranje, partneri moraju postaviti čvrste 

temelje, jasne ciljeve, definirati uloge i detaljno razumjeti kontekst. Takvim pristupom, 

potpomognutim kontinuiranim angažmanom i raznolikim skupom vještina, maksimalno se 

povećava uzajamna vrijednost i umanjuje rizik od nesporazuma. 

 

Slika izrađena alatom Napkin AI 

 

Zajednički ciljevi i potrebe 

Partnerstva bi trebala počinjati s jasnim predstavljanjem zajedničkih ciljeva. To uključuje 

usklađivanje u pogledu ciljeva učenja, očekivanih ishoda i specifične vrijednosti koju svaki partner 

donosi u proces zajedničkog stvaranja. Pravovremenim dogovorom o minimalnim zahtjevima, 

https://www.napkin.ai/
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okvirima i ciljevima programa pomaže se osigurati zajedničku viziju i smanjuje se rizik od kasnijih 

nesporazuma. 

 

 

 

 

 

 

Razumijevanje konteksta svakog partnera 

Partneri trebaju uložiti vrijeme u međusobno upoznavanje institucionalnih, nacionalnih i 

kulturnih konteksta. To uključuje razumijevanje internih radnih procesa, administrativnih 

procedura, političkih okvira i šireg obrazovnog okruženja u kojem svaki partner djeluje. Sastanci 

uživo, studijski posjeti i neslužbene razmjene, kao što su „kave na daljinu“, učinkoviti su alati za 

poticanje uzajamnog razumijevanja i povjerenja. 

 

Predanost i uzajamna odgovornost 

Uspješna partnerstva ovise o jasno definiranim ulogama, zajedničkim odgovornostima i 

transparentnoj komunikaciji. Rano dogovaranje osnovnih pravila, rokova i procesa donošenja 

odluka pomaže u njegovanju kulture povjerenja i pouzdanosti. Redovite provjere, praćenje 

napretka i uporaba vizualnih alata za koordinaciju (npr. zajedničkih kalendara, ploča sa zadacima) 

mogu pomoći u održavanju angažmana i odgovornosti među partnerima. 

 

Stalno sudjelovanje 

Kontinuitet jačaju dosljedno sudjelovanje, usklađeni rasporedi i podjela odgovornosti u 

pogledu provedbe, kao što je zajedničko podučavanje ili zajedničko stvaranje sadržaja. 

Uključivanjem istih pojedinaca tijekom različitih faza projekta i osiguravanjem redovitih ažuriranih 

informacija među timovima za kontinuirano stručno usavršavanje pomaže se održati usklađenost, 

povjerenje i zamah. 

Primjer s projekta ContinueUP: Iako je definiranje zajedničkog okvira bio ključan prvi korak, ubrzo je postalo 

jasno da se tom zajedničkom strukturom također mora omogućiti određeni stupanj fleksibilnosti. Svaka 

zemlja koja je sudjelovala imala je specifične zahtjeve unutar vlastitog nacionalnog konteksta, posebice u 

vezi s procedurama certificiranja i priznavanja. Konzorcij je otvorenim dijalogom i redovitim razmjenama 

uspio uskladiti zajedničke europske ciljeve s potrebom za lokalnom prilagodbom te osigurati koheziju i 

kontekstualnu relevantnost. 

 

Primjer s projekta ContinueUP: Predanost i međusobna odgovornost bili su ključni tijekom cijelog projekta. 

Budući da se rad temeljio na zajedničkom stvaranju, kašnjenja jednog projektnog partnera izravno su 

utjecala na ukupni napredak ostalih, što je dovodilo do lančanih reakcija u rasporedu projekta. Konzorcij je 

naučio da su jasna komunikacija, realistično planiranje i rana upozorenja o potencijalnim kašnjenjima 

ključni za održavanje zamaha i osiguravanje pravednosti u podijeljenim odgovornostima. 

 

 

Primjer s projekta ContinueUP: Tijekom početne faze projekta postalo je očito da je ključno uspostaviti 

zajednički temelj, zajednički okvir za koordinaciju napora za postizanje jedinstvenog cilja koji bi bio 

koristan za sve dionike. Stoga je znatan dio naših početnih napora bio usmjeren na definiranje i 

usuglašavanje u pogledu tog okvira. Jedna od najdugotrajnijih, ali ključnih rasprava bila je o određivanju 

odgovarajuće razine kompetencija koje bismo ciljali svojim masovnim otvorenim internetskim tečajem. Taj 

je proces uključivao brojne krugove konzultacija, rasprava, pa čak i glasovanja prije nego što je konačno 

postignut dogovor. Iskustvo je potvrdilo važnost transparentnog dijaloga i kolektivnog donošenja odluka 

u postizanju istinski zajedničkog oblikovanja i stvaranja. 
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Dodatna stručna znanja i uloge 

Učinkovitom zajedničkom stvaranju pogoduju raznolika znanja partnera. Uporabom različitih, ali 

komplementarnih vještina, kao što je pedagoški dizajn, upravljanje platformom, komunikacija ili 

stručnost u politikama, obogaćuju se i proces i krajnji proizvod. Uparivanje projektnih partnera za 

zajednički razvoj modula te dodjeljivanje vodećih i pomoćnih uloga unutar timova mješovitih 

nacionalnosti može ojačati suradnju i potaknuti značajno međusobno učenje. 

 

2. Uspostavljanje učinkovite komunikacije 

Jasna i dobro strukturirana komunikacija temelj je svakog uspješnog procesa zajedničkog 

stvaranja. Ranim uspostavljanjem zajedničkih komunikacijskih normi i alata osigurava se 

transparentnost, smanjuju se nesporazumi i održava se suradnički zamah u svim fazama razvoja. 

 

Slika izrađena alatom Napkin AI 

 

 

 

Primjer s projekta ContinueUP: Zbog internog opterećenja i preklapanja obveza svakog partnera na 

projektu održavanje dosljedne uključenosti tijekom svih faza projekta pokazalo se izazovnim, ali ključnim. 

Svaki propust u angažmanu ili propušteni rok utjecao je na rad svih ostalih. Kako bi to spriječio, konzorcij 

je održavao redovite sastanke za informiranje, koji su imali ključnu ulogu u obavještavanju i usklađivanju 

svih suradnika te u držanju svih suradnika kolektivno odgovornima za napredak. 

 

Primjer s projekta ContinueUP: S obzirom na širok raspon dimenzija uključenih u projekt, bilo je posebno 

korisno raditi s dionicima koji su imali zajedničku stručnu pozadinu u stručnom usavršavanju učitelja i 

nastavnika, ali su također doprinijeli različitim i komplementarnim vještinama. Područja stručnosti 

uključivala su upravljanje i koordinaciju projekata, administraciju digitalnih platformi, poznavanje 

zakonodavstva i politika, upoznatost s europskim okvirima digitalne kompetencije edukatora te svijest o 

standardima privatnosti i dostupnosti podataka. Ta je raznolikost značajno pridonijela unaprjeđenju 

procesa zajedničkog stvaranja i osigurala da odluke budu utemeljene te da masovni otvoreni internetski 

tečaj bude pedagoški utemeljen i tehnički ispravan. 

 

https://www.napkin.ai/
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Rano se dogovorite o komunikacijskim alatima i osnovnim pravilima 

Partneri bi na početku suradnje trebali zajednički osmisliti komunikacijski pristup i dogovoriti se o 

preferiranim kanalima, zajedničkim platformama i osnovnim pravilima za interakciju. To uključuje 

odabir alata za sinkronu (npr. sastanci na daljinu, izravna razmjena poruka) i asinkronu 

komunikaciju (npr. zajednički dokumenti, suradničke ploče), kao i definiranje odgovornosti za 

koordinaciju i dokumentaciju. 

Upotrebljavajte vizualne alate 

Alati za vizualno upravljanje kao što su zajednički kalendari, infografike ili ploče za praćenje 

napretka mogu biti posebno učinkoviti za pojašnjavanje odgovornosti, rokova i međusobne 

ovisnosti. Tim se alatima pomaže svim partnerima da imaju pregled nad tekućim aktivnostima i da 

brzo identificiraju zadatke kojima je potrebno posvetiti pozornost. 

Zakažite redovite sastanke 

Redoviti kontakti među partnerima ključni su za održavanje angažmana i osiguravanje 

usklađenosti u svim zadacima. Osim nekoliko sastanaka uživo tijekom projekta, tjednim ili 

dvotjednim informativnim sastancima na daljinu pomaže se održavati suradnju i brzo riješiti 

novonastale probleme. Dodatni ad hoc sastanci mogu se zakazati kada specifične teme zahtijevaju 

dublju raspravu ili zajedničko donošenje odluka. 

 

Izbjegnite udvostručivanje dokumenata i olakšajte pristup 

Kako bi se osigurala učinkovitost, ključno je održavati jasnu i dostupnu evidenciju svih projektnih 

dokumenata. Stvaranjem indeksiranog popisa dokumenata, s poveznicama ili uputama o tome 

gdje i kako im pristupiti, pomaže se spriječiti udvostručivanje, zbunjenost i gubitak podataka. Tom 

jednostavnom, ali vrlo korisnom mjerom štedi se dragocjeno vrijeme, osigurava se kontrola verzija i 

potiče se osjećaj zajedničkog vlasništva nad bazom znanja iz projekta. 

3. Izbjegavanje rizika i izazova 

Ključni rizici i izazovi Strategije ublažavanja 

Nedostatak zajedničkog 

razumijevanja: neslaganje oko 

ciljeva, terminologije i očekivanja 

među partnerima u 

kontinuiranom stručnom 

usavršavanju. 

 Zajedničko planiranje od početka: rano 

definirajte osnovna pravila, uloge i odgovornosti, 

uključujući zajedničke rasporede i alate. 

 Potičite neslužbene razmjene: kave na daljinu, 

sastanci jedan na jedan i radionice uživo 

pomažu u izgradnji povjerenja i kohezije. 

Primjer s projekta ContinueUP: Od početka projekta uspostavili smo zajedničku proračunsku tablicu u 

suradničkoj mapi, koja je služila kao središnji pregled cjelokupnog plana rada. Taj se alat pokazao 

neprocjenjivim za praćenje dovršenih zadataka, praćenje napretka i planiranje nadolazećih aktivnosti. 

Paralelno s time upotrebljavao se zajednički kalendar za koordinaciju tjednih sastanaka na daljinu, kojim 

se partnerima omogućilo da odaberu prikladne termine i unaprijed prime pozivnice. Tim redovitim 

sastancima osiguran je namjenski prostor za raspravu o novostima, rješavanje problema i održavanje 

kohezije tima unatoč zemljopisnoj udaljenosti. 
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Neujednačena podjela zadataka i 

neujednačeni rasporedi: različiti 

nacionalni rasporedi i rokovi 

mogu dovesti do kašnjenja i 

problema s koordinacijom. 

 Upotrebljavajte vizualne alate: zajednički 

kalendari i suradnički rasporedi poboljšavaju 

jasnoću i koordinaciju. 

 Rano razgovarajte o stručnostima: Vodite 

otvorene rasprave prije dodjele zadataka kako 

biste osigurali da distribucija odražava stručnost 

i sposobnost svakog partnera. 

 Uzmite u obzir nacionalne rasporede: 

osmislite plan rada i raspored koji uključuje 

različite nacionalne rasporede, između ostalog, 

uključujući razlike u školskoj godini, praznicima i 

razdobljima s velikim opterećenjem za učitelje i 

nastavnike. 

Ograničena komunikacija i 

povratne informacije: rijetko 

ažuriranje informacija i 

nedostupni dokumenti mogu 

ometati suradnju. 

 Održavajte redovite sastanke: čak i kratke 

sastanke za informiranje kako biste održali 

zamah i jasnoću. 

 Imajte alternativne alate za komunikaciju: 

tehnički problemi mogu ometati pristup alatima 

za komunikaciju i povratne informacije, kao i 

zajedničkim projektnim dokumentima. Stoga se 

preporučuje imati alternativna sredstva za 

komunikaciju, dijeljenje dokumenata i pružanje 

povratnih informacija (npr.: popis primatelja e-

poruka za redovito slanje ažuriranih informacija). 

 

Nedovoljno vremena za 

donošenje odluka: brze odluke 

ponekad mogu isključiti tiše 

sudionike ili dovesti do 

prividnog konsenzusa. 

 Uvedite cikluse pregledavanja: odredite 

vrijeme kad kolege daju strukturirane povratne 

informacije i kad se provode pregledi kako bi se 

osigurala kvaliteta i usklađenost.  

Fragmentirani sadržaj i 

struktura: bez jasnog uredničkog 

nadzora riskira se nedosljednost 

u stilu i formatu modula. 

 Dodijelite jasne uredničke uloge: imenujte 

urednike koji će uskladiti strukturu, jezik i sadržaj 

među modulima. 

 Upotrijebite zajedničke predloške: rano 

osmislite zajedničke predloške i smjernice za 

formatiranje kako biste osigurali dosljednost i 

usklađenost u svim ishodima. 

 

4. Osiguravanje kontinuiranog praćenja i evaluacije 

Kontinuirano praćenje i evaluacija ključni su za održavanje usklađenosti i kvalitete tijekom procesa 

zajedničkog stvaranja. Njima se timovima omogućuje da rano identificiraju izazove, osiguraju 

protok informacija i uvedu pravovremena poboljšanja. 
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Alati za praćenje protoka i dostupnosti informacija 

 Zajednički dokumenti s označenim izmjenama i komentarima su ključni, ali potrebno ih je 

pažljivo upotrebljavati kako bi se izbjeglo preopterećenje. Izdvajanje vremena za 

pojedinačni pregled pomaže u održavanju jasnoće. 

 Zajednički kalendari i vizualni rasporedi: alati kao što su vizualne kontrolne ploče, 

Ganttovi dijagrami ili internetske oglasne ploče poboljšavaju koordinaciju i pomažu 

partnerima pri usklađivanju s rokovima i ključnim etapama. 

 Redovite snimke dokumenata mogu se dijeliti kada suradnja u stvarnom vremenu nije 

moguća, čime se osigurava da svi partneri imaju pristup najnovijoj verziji. 

 Alati za praćenje napretka: alati kao što su tablice RASCI (engl. Responsible – izvršitelj, 

Accountable – osoba odgovorna za ishod, Supporting – osoba koja pruža potporu, 

Consulted – osoba s kojom se savjetuje, Informed – osoba koja mora biti informirana o 

zadatku) mogu biti vrlo učinkoviti u razjašnjavanju uloga, praćenju napretka zadataka i 

bilježenju postignuća s prolaskom vremena. 

Aktivnosti evaluacije za kontinuirano poboljšanje 

 Strukturirani ciklusi pregledavanja: izdvojite vrijeme za urednike kako bi uskladili 

strukturu i jezik u modulima te osigurali dosljednost. 

 Uključite krajnje korisnike: uključivanjem studenata nastavničkih smjerova, edukatora i 

drugih relevantnih dionika u fokusne skupine ili sesije za davanje povratnih informacija 

pomaže se osigurati da sadržaj aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja ostane 

relevantan, upotrebljiv i utemeljen na stvarnim potrebama struke. 

 Međudržavno suautorstvo: uparite partnere iz različitih zemalja da zajednički razvijaju i 

zajednički evaluiraju odjeljke, čime se obogaćuje sadržaj i potiče uzajamno učenje. 

 

a) Uloge osoba koje prate učenje ili promatrača: odredite pojedince koji će promatrati i 

izvještavati o napretku u različitim timovima, čime se poboljšava davanje povratnih 

informacija i razumijevanje među timovima. 

Primjer s projekta ContinueUP: Partneri za kontinuirano stručno usavršavanje iz jedne zemlje 

upotrebljavali su stručno znanje kolega iz druge zemlje prilikom razvoja modula ili aktivnosti. Ta se 

suradnja odvijala kroz neslužbene razmjene, internetske sastanke ili komunikaciju putem e-pošte i 

pružala je prilike za refleksiju, zajedničko rješavanje problema i poboljšanje kvalitete sadržaja. 
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5. Posebni elementi međunarodnih aktivnosti zajedničkog oblikovanja i 

stvaranja 

 Uskladite rasporede i radna opterećenja s nacionalnim kontekstima: različite zemlje 

imaju različite akademske kalendare, rasporede nastave, nastavne obveze i regulatorne 

okvire, što može utjecati na sudjelovanje. Zajedničko planiranje rasporeda i raspodjele 

radnih opterećenja ključno je za izbjegavanje zastoja i osiguravanje pravednosti. 

 Iskoristite sastanke uživo za izradu sadržaja: sastanci uživo igraju ključnu ulogu u 

međunarodnom zajedničkom stvaranju jer partnerima omogućuju sudjelovanje u 

intenzivnim radnim sesijama, jačanje odnosa i učinkovitije donošenje složenih pedagoških 

ili strateških odluka. Ti su sastanci idealni za zajedničko stvaranje sadržaja, kolegijalne 

osvrte i aktivnosti usklađivanja za koje su korisne rasprave u stvarnom vremenu i 

neposredne povratne informacije. Također pružaju dragocjene prilike za bolje 

razumijevanje institucionalne kulture i nacionalnog konteksta svakog partnera, što može 

pomoći u sprječavanju nesporazuma tijekom kasnijih faza suradnje na daljinu. Kad god je 

to moguće, partneri bi trebali iskoristiti te sastanke za zajednički razvoj ili doradu ključnih 

dijelova aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja, zajedničko testiranje materijala i 

planiranje nadolazećih faza. 

 Rano uspostavite zajedničko razumijevanje: partneri bi trebali zajednički planirati 

sadržaj, ali i radne aranžmane, uključujući terminologiju, uloge i očekivanja. To pomaže u 

izbjegavanju zabuna i izgradnji povjerenja u različitim kontekstima. 

 Uparite autore iz različitih zemalja: dodjeljivanjem vodećih i pomoćnih uloga partnerima 

iz različitih zemalja obogaćuje se sadržaj i potiče uzajamno učenje. Time se također 

pomaže stvaranje ravnoteže između nacionalnih perspektiva unutar europskog okvira. 

Primjer s projekta ContinueUP: Na našem je projektu uvod uloge promatrača učenja, u kojoj članovi 

tima privremeno promatraju procese drugih timova, u početku prihvaćen kao način poticanja 

međusobnog učenja. Međutim, uskoro se pojavilo nekoliko izazova: 

1. Nedostatak kontinuiteta: uloga promatrača učenja mijenjala se svakih nekoliko tjedana, zbog 

čega je promatračima bilo teško shvatiti kontekst tima i nastaviti dosljedno davati povratne 

informacije. 

2. Ograničena koordinacija: izostanci i brze izmjene poremetili su tijek promatranja i 

izvješćivanja. 

3. Nejasno zastupanje: povratne informacije promatrača nisu uvijek odražavale stavove cijelog 

tima. 

Na temelju tog iskustva utvrđena su neka poboljšanja: 

4. Dodjeljivanje jednog promatrača učenja po timu tijekom ukupnog trajanja projekta kako bi 

se osiguralo dublje razumijevanje i kontinuitet. 

5. Uvođenje uloge rano u procesu kako bi se osiguralo vrijeme za izgradnju povjerenja i 

uspostavljanje učinkovitih komunikacijskih kanala. 

6. Uvođenje strukturiranog sustava davanja povratnih informacija u kojemu promatrači 

učenja prvo izvještavaju svoje timove kako bi prikupili kolektivne informacije, a tek onda dijele 

konsolidirane povratne informacije s drugima. 



SMJERNICE ZA ZAJEDNIČKO OBLIKOVANJE I STVARANJE STRUČNOG USAVRŠAVANJA UČITELJA I 
NASTAVNIKA 

14 

b) Uključite međunarodne elemente u nacionalne aktivnosti: na primjer, pozovite partnere 

iz drugih zemalja da moderiraju nacionalne aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja 

kako bi se promicalo prekogranično umrežavanje i angažman. 

c) Terminologija i struktura: dogovorite se o zajedničkoj terminologiji i strukturi u svim 

modulima kako biste izbjegli zabune i osigurali usklađenost za krajnje korisnike. 

d) Jačanje tima i neslužbena razmjena: upotrebljavajte neslužbene aktivnosti (npr. 

internetske pauze za kavu, studijske posjete) za izgradnju povjerenja i produbljivanje 

razumijevanja konteksta svakog partnera. 

e) Mikro vježbe zajedničkog oblikovanja i stvaranja: započnite s malim suradničkim 

zadacima (npr. zajedničkim osmišljavanjem lekcije od sat vremena) kako biste postigli 

koheziju i zajedničko razumijevanje prije prelaska na cijele module. 
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3. Faze zajedničkog stvaranja 

Zajedničko stvaranje aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja dinamičan je proces koji se 

ponavlja i odvija kroz nekoliko međusobno povezanih faza. Svaka se faza nadovezuje na 

prethodnu, a prolazi od početnog planiranja i izgradnje odnosa do razvoja sadržaja, testiranja, 

provedbe i evaluacije. Razumijevanje tih faza pomaže partnerima da učinkovitije koordiniraju svoj 

rad, predvide izazove i ostanu usklađeni tijekom cijelog razvojnog ciklusa. 

U ovoj je cjelini opisano pet faza koje su oblikovale proces zajedničkog oblikovanja i stvaranja u 

okviru projekta ContinueUP. Za svaku fazu opisane su ključne aktivnosti, uloge, očekivani ishodi i 

praktična razmatranja koja su podržala suradnički napredak. Uključeni su primjeri iz osobnog 

iskustva kako bi se prikazala provedba tih koraka u praksi te kako bi se ponudili konkretni rezultati 

koji  mogu poslužiti kao smjernice u nekim budućim zajedničkim oblikovanjima i stvaranjima. 

Te faze zajedno čine strukturirani plan kojim se podržava transparentnost, zajedničko vlasništvo i 

visokokvalitetni rezultati u suradničkom razvoju kontinuiranog stručnog usavršavanja. 

 

Slika izrađena alatom Napkin AI 

 

  

https://www.napkin.ai/
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1. faza: Faza za pripremu i planiranje: pripremite se za suradnju i proučite 

potrebe/kontekst 

Ova faza usmjerena je na postavljanje temelja za učinkovito zajedničko stvaranje izgradnjom 

povjerenja, usklađivanjem očekivanja te uspostavljanjem praktičnog i strateškog okvira za 

suradnju. Uključuje aktivnosti jačanja tima, razumijevanje institucionalnih konteksta te dogovor o 

ciljevima, terminologiji i metodama komunikacije. 

Ključne 

aktivnosti  

 Uvodni sastanci: Održite početne sastanke kako biste izgradili 

povjerenje, pojasnili ciljeve i razumjeli organizacijski i obrazovni kontekst 

svakog partnera. 

 Aktivnosti jačanja tima: Organizirajte neslužbene sesije kao što su 

internetske pauze za kavu, studijski posjeti, radionice za razmjenu ideja 

ili osobne izdvojene sesije kako biste ojačali grupnu povezanost. 

 Dogovorite se o zajedničkim ciljevima i jeziku: Definirajte zajedničke 

ciljeve učenja, minimalne zahtjeve i zajedničku terminologiju kako biste 

osigurali dosljednost među timovima. 

 Pregledajte postojeće prakse: Ispitajte prethodne aktivnosti 

kontinuiranog stručnog usavršavanja, radne i druge procese svake 

ustanove kako biste identificirali dobre prakse i moguće sinergije. 

 Uspostavite komunikacijske protokole: Dogovorite se o platformama 

za suradnju, alatima i osnovnim pravilima za komunikaciju i dijeljenje 

dokumenata. 

 Uskladite rasporede i važne događaje: Izradite zajednički plan rada 

koji uzima u obzir nacionalne kalendare i radno opterećenje svakog tima 

za kontinuirano stručno usavršavanje. 

 Pozabavite se pitanjem usklađenosti i licenciranja: Pobrinite se da 

rano postignete dogovor o ključnim elementima kao što su prava 

intelektualnog vlasništva, usklađenost s OUZP-om i standardima 

dostupnosti za novoizrađene ili postojeće materijale. 

Očekivani 

ishodi 

 Zajedničko razumijevanje ciljeva, uloga i radnih aranžmana 

 

Primjer s projekta ContinueUP: Organizirana su dva studijska posjeta kako bi 

se partnerima za kontinuirano stručno usavršavanje omogućilo promatranje 

praksi u zemljama domaćinima. Međutim, ti posjeti nisu bili dovoljni za 

postizanje potpune usklađenosti. Napredak je zahtijevao fleksibilnost i 

kompromis kako bi se pronašlo zajedničko rješenje među različitim 

nacionalnim potrebama. Kako bismo podržali ovaj proces, preporučujemo 

uporabu alata kao što su: 

✓ Metoda „semafora“, prema kojoj partneri dogovore da će nastaviti s 

planiranim koracima dokle god imaju barem žuto svjetlo. 

✓ Izlazne ankete provedene na kraju sastanka kako bi se osiguralo da 

su svi dionici usklađeni. 

✓ Glasovanje. 
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 Jasan strukturiran plan i raspored za zajedničko stvaranje 

 

 Jasna raspodjela uloga i odgovornosti 

 

 

 

 Ojačana grupna povezanost i uzajamno povjerenje 

 

 

 

 Definirana komunikacijska strategija i alati za suradnju 

 

 

 

Uloge Na početku procesa zajedničkog oblikovanja i stvaranja ključno je jasno 

definirati uloge i odgovornosti svih partnera. Time se osigurava transparentnost, 

sprječava udvostručavanje posla i pomaže održati odgovornost tijekom cijelog 

projekta. Uloge se obično dogovaraju tijekom pripremne faze, nakon što partneri 

dogovore zajedničko razumijevanje ciljeva, rasporeda i raspoloživih resursa. 

Mogu se doraditi za vrijeme trajanja projekta, posebice nakon prvih nekoliko 

suradničkih sastanaka kada dinamika tima i raspodjela radnog opterećenja 

postanu jasnije. 

U manjim timovima ili kada su resursi ograničeni ista osoba može preuzeti više 

uloga (na primjer, biti glavni autor i koordinator sadržaja). To može pomoći u 

pojednostavljivanju komunikacije i donošenju odluka. Međutim, na većim 

projektima s više partnera dodjeljivanjem previše uloga jednoj osobi može se 

smanjiti objektivnost, posebice kada uloga zahtijeva nadzor ili neovisnost 

urednika, kao što je uloga pedagoškog koordinatora, urednika ili vanjskog 

kritičkog prijatelja. 

Jasnoća i ravnoteža su ključne: definiranjem tko je izvršitelj, tko snosi 

odgovornost, s kim se članovi savjetuju i koga se obavještava za svako područje 

rada (na primjer, uporabom RASCI matrice) podržava se učinkovita koordinacija 

i sprječavaju se preklapanja. 

 

Primjer s projekta ContinueUP: Izrađeni su vizualni suradnički raspored i 

zajednički kalendar za bilježenje sastanaka, prekretnica i rokova. Tjedni 

sastanci pomogli su osigurati kontinuitet, motivaciju i odgovornost. 

Primjer s projekta ContinueUP: Neslužbene aktivnosti na sastancima uživo 

pomogle su partnerima da razumiju međusobne kontekste i izgrade povjerenje. 

Te su aktivnosti nadopunile službene sastanke i prezentacije. 

 

Primjer s projekta ContinueUP: Svaki je partner u početku bio odgovoran za jedan 

ili više modula masovnog otvorenog internetskog tečaja. Kako se projekt razvijao, 

postalo je jasno da je imenovanje urednika ključno za održavanje dosljednosti i 

usklađenosti cjelokupnog sadržaja. 

Primjer s projekta ContinueUP: Rani dogovor o željenim komunikacijskim 

platformama i formatima pomogao je pojednostaviti suradnju. Vizualni alati poput 

infografika i zajedničkih rasporeda učinili su ključne datume i prekretnice vidljivima 

svim partnerima. 
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Uloga Glavne odgovornosti 

Glavni autori / 

pomoćni autori 

 

Razvijaju sadržaj za svaki modul ili dio 

aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja 

te osiguravaju pedagošku kvalitetu i 

dosljednost. 

Koordinator sadržaja Nadzire strukturu i usklađenost među 

modulima, osigurava usklađenost s cjelokupnim 

dizajnom tečaja. 

Urednik Pregledava i usklađuje stil, jezik i format u svim 

dijelovima. 

Osoba koja promatra 

učenje 

Prati napredak timova, daje konstruktivne 

povratne informacije te podržava promišljanje i 

poboljšanje. 

Osoba koja 

omogućava 

komunikaciju 

Koordinira informiranje, upravlja logistikom 

sastanaka i osigurava nesmetan protok 

informacija. 

Pedagoški koordinator Nadzire ključne procese (razvoj sadržaja, 

evaluaciju, pristupačnost, OUZP, licenciranje) i 

osigurava ukupnu pedagošku usklađenost. 

Koordinator modula Zadužen za dizajn i razvoj specifičnih modula, 

koordinira dijelove različitih autora. 

Vanjski kritički prijatelj 

 

Daje nepristrane povratne informacije o 

materijalima i pomaže timovima da zadrže 

perspektivu i usmjerenost na kvalitetu. 

Koordinator provedbe 

 

Nadzire provedbu i raspoređivanje aktivnosti 

tijekom faze provedbe. 

Moderator Podržava sudionike tijekom provedbe, moderira 

rasprave i održava angažman. 

Tim za tehničku 

podršku 

Pruža tehničku podršku za platforme, pristup i 

rješavanje problema. 

Službenik za 

komunikaciju 

Upravlja promotivnim aktivnostima i 

komunikacijom sa sudionicima. 

Analitičar podataka Prati podatke o sudjelovanju i angažmanu radi 

kasnije evaluacije. 
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2. faza: Dizajn: zajedno osmislite sadržaj kontinuiranog stručnog usavršavanja i 

isplanirajte njegov razvoj 

Ova faza uključuje suradničko stvaranje aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja. Glavni 

je cilj stvoriti usklađeno, zanimljivo i pedagoški utemeljeno iskustvo učenja koje se oslanja na 

zajedničku stručnost svih partnera. Nadovezujući se na temelje postavljene tijekom 1. faze, 

partneri zajedno rade na definiranju ishoda učenja, strukturiranju sadržaja aktivnosti 

kontinuiranog stručnog usavršavanja, odabiru odgovarajućih materijala i dogovoru o 

zajedničkom nastavnom pristupu. Bliskom koordinacijom tijekom ove faze osigurava se 

usklađenost aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja sa zajedničkom vizijom i ciljevima 

definiranima u fazi planiranja. 

Ključne 

aktivnosti 

 Početni sastanak o dizajnu: Predvodi ga pedagoški koordinator, a 

okuplja sve partnere radi usklađivanja vizije o aktivnosti kontinuiranog 

stručnog usavršavanja, definiranja ciljane publike te dogovora o 

pedagoškom pristupu i ciljevima učenja. Koordinator provedbe pridonosi 

iznošenjem tehničkih razmatranja i razmatranja o rasporedu, a partneri 

raspravljaju o alatima i formatima evaluacije. 

 Podjela odgovornosti: Pedagoški koordinator i koordinator provedbe 

omogućavaju raspodjelu zadataka tako da je svaki partner (ili zemlja) 

odgovoran za jedan ili više modula. U kontekstima gdje dva partnera 

dijele modul, koordinatori modula organiziraju redovite radne sastanke 

na daljinu kako bi osigurali nesmetanu suradnju. 

 Definiranje ciljeva učenja: Svaki koordinator modula, s pomoću 

informacija koje dobiva od pedagoškog koordinatora, razvija posebne 

ciljeve učenja koji su usklađeni sa sveobuhvatnim ciljevima tečaja. 

Partneri ih zajedno pregledavaju i potvrđuju kako bi osigurali usklađenost 

i usporedivost u svim modulima. 

 Mapiranje i strukturiranje: Svi partneri rade na razvoju cjelokupne 

strukture te osiguravaju logičan tijek i pedagoški napredak. Svaki 

koordinator modula mapira sadržaj svog modula u skladu s time i 

usklađuje ga s dogovorenom strukturom. 

 Odabir popratnih resursa: Autori i koordinatori modula uz podršku 

pedagoškog koordinatora utvrđuju relevantne resurse (članke, 

videozapise, alate) i provjeravaju njihovu prikladnost za upotrebu u 

različitim nacionalnim kontekstima. 

 Razvoj sadržaja: Autori i koordinatori modula zajednički izrađuju 

materijale kao što su prezentacije, studije slučaja i interaktivne vježbe. 

Pedagoški koordinator osigurava pedagošku usklađenost, a urednici 

naknadno usklađuju stil i strukturu. 

 Osiguravanje pedagoške dosljednosti: Pedagoški koordinator u 

suradnji s koordinatorima modula osigurava da je sav sadržaj usklađen s 

načelima učenja odraslih i dogovorenim nastavnim pristupom. Partneri 

se također dogovaraju o formatima i procedurama vrednovanja. 

 Dovršavanje materijala: Urednici i koordinatori modula pregledavaju i 

pripremaju sve materijale za fazu testiranja tako što provjeravaju 
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jasnoću, pristupačnost i usklađenost s ciljevima. Pedagoški koordinator 

potvrđuje konačnu spremnost. 

 Međudržavna suradnja: Pedagoški koordinator organizira redovite 

sastanke na daljinu za autore iz različitih zemalja kako bi razmijenili 

povratne informacije i uskladili se oko stila, strukture i pedagoške 

usklađenosti. Partneri aktivno sudjeluju kako bi zadržali dosljednost i 

osigurali jedinstven dizajn. 

Očekivani 

ishodi 

 Potpuno strukturiran plan aktivnosti kontinuiranog stručnog 

usavršavanja s jasnim modulima (cjelinama) i putovima učenja 

 

 Kompletan set visokokvalitetnih materijala za obuku spreman za 

upotrebu 

 

 Zajedničko razumijevanje pedagoškog pristupa aktivnosti 

kontinuiranog stručnog usavršavanja 

 

 

 

 Centraliziran repozitorij svih resursa i dokumenata 

Primjer s projekta ContinueUP: Pri odabiru alata i resursa partneri su najprije 

pregledali njihove funkcionalnosti, ograničenja i prikladnost unutar svojih 

nacionalnih ili regionalnih konteksta kako bi osigurali primjerenost i uključivost. 

 

Primjer s projekta ContinueUP: Svaki je partner s pomoću unaprijed oblikovanog 

predloška sa strukturiranim poljima razvio modul koji mu je dodijeljen. To je 

osiguralo dosljednost formata i pomoglo u definiranju logičkih putova učenja kroz 

cjelokupnu aktivnost trajnog stručnog usavršavanja. 

Primjer s projekta ContinueUP: Održano je nekoliko sastanaka na daljinu kako bi 

se pregledao napredak u pogledu dizajna, raspravljalo o izborima metodologije i 

postigao dogovor o jedinstvenoj pedagoškoj strategiji. 

 

Primjer s projekta ContinueUP: Jedan je partner sastavio popis zajedničkih 

resursa prema dogovorenim kriterijima. Ostali partneri doprinijeli su dodatnim 

stavkama u skladu s potrebama modula koji razvijaju, čime su osigurali da 

repozitorij ostane suradnički i ažuran. 
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Uloge Kako proces izrade napreduje, neke uloge definirane tijekom 1. faze postat će 

aktivnije, a mogu se pojaviti i nove uloge za podršku razvoju i pregledu 

materijala. Sljedeće uloge posebno su relevantne u ovoj fazi: 

 Pedagoški koordinator: Nadzire proces razvoja sadržaja, osigurava 

usklađenost s nastavnim pristupom, prati pristupačnost i jamči 

usklađenost u svim modulima. 

 Koordinator modula: Vodi dizajn i razvoj određenih dijelova aktivnosti 

kontinuiranog stručnog usavršavanja, olakšava suradnju među autorima i 

osigurava da sadržaj zadovoljava dogovorene ishode učenja. 

 Savjetnik za dizajn učenja: Pruža stručne upute o nastavnim 

strategijama, angažmanu učenika i načinu evaluacije. Ova uloga može 

se dodijeliti unutarnjim ili vanjskim stručnjacima. 

 Vanjski kritički prijatelj: Pruža neovisne, konstruktivne povratne 

informacije o kvaliteti, relevantnosti i usklađenosti sadržaja. Može se 

pozvati stručnjake za temu modula kako bi pregledali određene dijelove 

prema potrebi. 

3. faza: Testiranje i dorada: testirajte sadržaj kontinuiranog stručnog 

usavršavanja i doradite ga u skladu s povratnim informacijama 

Ova faza usmjerena je na testiranje i poboljšanje aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja 

prije njihove službene provedbe. Timovi suradnički testiraju odabrane sastavnice tečaja, kao što 

su aktivnosti, materijali i tijek. Cilj je osigurati jasnoću, usklađenost i angažman te istovremeno 

usavršavati dizajn na temelju dokaza i zajedničkih povratnih informacija. 

Tim iterativnim procesom naglašava se vrijednost zajedničkog oblikovanja i stvaranja, gdje 

kolektivni stavovi i zajednička odgovornost među članovima tima vode do jače i smislenije 

konačne verzije aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja. 

Ovisno o kontekstu i potrebama partnera, mogu se upotrebljavati različite metode testiranja. U 

nekim slučajevima provođenje pilot-projekta u jednoj zemlji i dijeljenje rezultata s više partnera 

može biti najučinkovitiji pristup. 

Ključne 

aktivnosti 

 Interni sastanci: Ta aktivnost, koju vodi pedagoški koordinator i u koju 

su uključeni svi partneri, odvija se na početku faze testiranja. Partneri 

zajedno prolaze kroz aktivnost kontinuiranog stručnog usavršavanja i 

simuliraju iskustvo sudionika kako bi identificirali nedostatke, 

nedosljednosti ili nejasne upute. Svaki koordinator modula predstavlja 

svoj dio, a pedagoški koordinator osigurava da se zapažanja i područja 

koja je potrebno poboljšati zabilježe. 

 Pilot-testiranje: Taj se korak odvija tijekom središnje faze testiranja. 

Koordinira ga koordinator modula, a podršku pružaju voditelj i promatrač. 

Odabrani moduli ili aktivnosti testiraju se u maloj skupini sudionika 
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(nastavnika, kolega ili učenika). Promatrači bilježe podatke o 

angažmanu, poteškoćama i reakcijama sudionika na sadržaj i platformu. 

 Prikupljanje povratnih informacija: Osoba zadužena za prikupljanje 

povratnih informacija osmišljava i upravlja procesom davanja povratnih 

informacija uz podršku pedagoškog koordinatora i promatrača. 

Strukturirane povratne informacije prikupljaju se neposredno nakon pilot-

testiranja s pomoću anketa, intervjua ili rasprava u skupinama. Cilj je 

prikupiti dojmove sudionika, ali i podatke o tehničkim ili pedagoškim 

problemima. 

 Analiza povratnih informacija: Osoba zadužena za prikupljanje 

povratnih informacija i analitičar, u suradnji s urednicima sadržaja, 

analiziraju prikupljene podatke kako bi utvrdili obrasce, ključna otkrića i 

područja koja je potrebno doraditi. Taj se zadatak provodi prije sastanaka 

za pregled povratnih informacija kako bi se osiguralo da su odluke 

temeljene na dokazima. 

 Sastanci za pregledavanje povratnih informacija: Organizira ih 

pedagoški koordinator nakon analize povratnih informacija, a na njima se 

okupljaju svi partneri kako bi raspravili rezultate, utvrdili prednosti i 

slabosti te odredili prioritetne radnje za poboljšanje. 

 Dorada sadržaja i aktivnosti: Urednici sadržaja, koordinatori modula i 

odnosni autori ažuriraju materijale, pregledavaju upute i prilagođavaju 

vrijeme ili slijed aktivnosti. To se ponavlja na temelju dogovorenih 

povratnih informacija i pod vodstvom pedagoškog koordinatora. 

 Ažuriranje dokumentacije: Tim zadatkom upravljaju urednik i voditelj 

komunikacije, a provodi se tijekom cijelog procesa dorade. Sve se 

promjene bilježe u zajedničkom repozitoriju, čime se osigurava kontrola 

verzija i jednostavan pristup najnovijim materijalima. 

 Završni sastanak za pregled: Saziva ga pedagoški koordinator na kraju 

faze testiranja. Taj sastanak omogućuje partnerima da predstave dorade, 

podijele konačne komentare i potvrde da su sva ažuriranja provedena 

prije provedbe. 

 Završna kontrola kvalitete: Provodi je pedagoški koordinator uz 

podršku vanjskog kritičkog prijatelja neposredno prije faze provedbe. 

Pregled je usmjeren na osiguravanje usklađenosti, pristupačnosti, 

usklađenosti s OUZP-om i zahtjevima licenciranja te ukupne pedagoške 

kvalitete. 

Očekivani 

ishodi 

 Potvrđena i dorađena verzija aktivnosti kontinuiranog stručnog 

usavršavanja 

 

 

 

 Poboljšana koherencija i upotrebljivost nastavnih materijala 

Primjer s projekta ContinueUP: Zajedničko testiranje i zajednička refleksija 

pomogli su partnerima osigurati dosljednost i koheziju među različitim 

sastavnicama aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja. Dorađeni 

nastavni materijali i dizajn aktivnosti pridonijeli su poboljšanju cjelokupnog 

angažmana sudionika i jasnoće. 
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 Evidencija povratnih informacija i provedenih prilagodbi 

 

 Zajedničko pouzdanje među partnerima u spremnost aktivnosti za 

provedbu 

 

Uloge Kako aktivnost oblikovanja i stvaranja kontinuiranog stručnog usavršavanja ulazi 

u fazu testiranja i dorade, neke uloge postaju ključne za upravljanje povratnim 

informacijama, implementaciju promjena i osiguravanje kvalitete. 

 Pedagoški koordinator: Organizira i nadgleda pilot-sesije, osigurava 

usklađenost s obrazovnim ciljevima te radi završne provjere kvalitete za 

usklađenost i dosljednost. 

 Osoba zadužena za prikupljanje povratnih informacija: Osmišljava 

alate za davanje povratnih informacija (npr. ankete, smjernice za 

intervjue), prikuplja informacije od sudionika i skuplja rezultate za 

analizu. 

 Urednik sadržaja: Pregledava, dorađuje materijale i osigurava 

dosljednost jezika, strukture i stila u svim modulima. 

 Promatrači: Nadziru pilot-sesije, vode bilješke o angažmanu i 

reakcijama sudionika te bilježe zapažanja u pogledu kvalitete. 

 

 

Primjer s projekta ContinueUP: Završni sastanak za pregled bio je važan kako bi 

se potvrdilo da su svi partneri usklađeni i uvjereni u kvalitetu, dosljednost i 

relevantnost konačne aktivnosti trajnog stručnog usavršavanja. 

Primjer s projekta ContinueUP: Tim je vodio evidenciju u zajedničkom dokumentu 

u kojem su bilježili sve povratne informacije, radnje poduzete kao odgovor i ishode 

revizija. Ta evidencija osigurala je transparentnost i podržala kontinuirano 

poboljšanje. 

Primjer s projekta ContinueUP: Pažljivo testiranje resursa i situacija učenja koje 

su razvili partneri omogućilo je detaljno sastavljanje uputa i određivanje tempa, 

što je rezultiralo nesmetanim tijekom učenja i većim angažmanom. 
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4. faza: Provedba: provedite aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja 

namijenjene korisnicima 

Ova faza usmjerena je na provedbu suradnički razvijene aktivnosti stručnog usavršavanja 

namijenjene ciljanoj skupini. Cilj je osigurati da je iskustvo učenja dostupno, poticajno i 

učinkovito podržano kroz moderiranje, komunikaciju i tehničku pouzdanost. Uspješna provedba 

ovisi o neometanoj koordinaciji među partnerima, tehničkoj spremnosti, aktivnom sudjelovanju 

polaznika te učinkovitim sustavima za rješavanje poteškoća i pružanje podrške u stvarnom 

vremenu. 

Budući da projekt uključuje više partnera i konteksta, u ovoj su fazi također uzeti u obzir različiti 

scenariji provedbe: 

 Zajednička provedba: Dva ili više partnera zajednički provode modul ili aktivnost i dijele 

odgovornosti u pogledu omogućavanja uporabe i moderiranja. Tim se pristupom potiče 

suradnja i međukulturna razmjena tijekom provedbe. 

 Paralelna provedba: Svaki partner samostalno provodi isti modul u vlastitom 

nacionalnom kontekstu. Time se omogućuje usporedba iskustava i ishoda, a u isto se 

vrijeme poštuju lokalne potrebe i rasporedi. 

 Odgođena ili stupnjevita provedba: Jedan partner prvi provodi aktivnost kontinuiranog 

stručnog usavršavanja, a ostali kasnije, pri čemu integriraju naučene lekcije i 

unaprjeđenja utvrđena tijekom početne provedbe. 

U 4. se fazi prepoznaju i uključuju te varijacije provedbe, čime se promiče fleksibilnost, 

prilagodljivost i šira prenosivost aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja kroz različite 

obrazovne sustave i kontekste. 

Ključne 

aktivnosti 

 Dogovor o scenariju provedbe i mehanizmima koordinacije: Na 

početku faze provedbe svi partneri, koje predvodi pedagoški koordinator i 

koordinator provedbe, zajednički odlučuju o modelu provedbe: 

zajedničkoj provedbi, paralelnoj provedbi ili odgođenoj provedbi. Zajedno 

utvrđuju odgovornosti u pogledu omogućavanja uporabe, protokole 

komunikacije i mehanizme koordinacije kako bi se osigurala jasnoća u 

svim kontekstima. Taj proces zajedničkog odlučivanja jedinstven je za 

okruženja zajedničkog oblikovanja i stvaranja jer zahtijeva uspostavljanje 

ravnoteže između zajedničkog vlasništva i fleksibilnosti za prilagodbu 

nacionalnim stvarnostima. 

 Završna tehnička provjera: Provodi je tim za tehničku podršku pod 

nadzorom koordinatora provedbe i pedagoškog koordinatora neposredno 

prije pokretanja. Njome se osigurava da platforma za učenje i materijali 

pouzdano rade u svim partnerskim kontekstima i jezičnim verzijama. U 

okruženju zajedničkog stvaranja taj zadatak uključuje koordinaciju među 

partnerima kako bi se osiguralo dosljedno iskustvo za sudionike, čak i pri 

upotrebi različitih nacionalnih platformi. 

 Testna faza ili probni rad: Testna faza se organizira u suradnji s 

pedagoškim koordinatorom i koordinatorima modula, a njime se 

omogućuje partnerima da utvrde i riješe sve tehničke ili pedagoške 
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probleme prije potpunog uvođenja projekta. To testiranje manjeg opsega 

može se odvijati u jednoj ili više zemalja, ovisno o scenariju provedbe, a 

partneri dijele rezultate radi usporedbe ishoda i odgovarajuće prilagodbe. 

U kontekstima zajedničke provedbe testna faza se također upotrebljava 

za usavršavanje načina na koji se podrška i komunikacija dijele među 

partnerima. 

 Implementacija i promocija: Koordinator provedbe nadgleda 

implementaciju uz podršku službenika za komunikaciju i svih partnera 

koji pružaju usluge kontinuiranog stručnog usavršavanja. Promocija 

kombinira koordiniranu kampanju na europskoj razini s diseminacijom na 

lokalnoj razini prilagođenom svakom nacionalnom kontekstu. U scenariju 

paralelne ili zajedničke provedbe partneri sinkroniziraju svoje rasporede 

početka provedbe i informiranja javnosti kako bi održali usklađenost i 

omogućili prilagodbu kontekstu. 

 Moderiranje i angažman sudionika: Moderatori, pod vodstvom 

pedagoškog koordinatora, odgovorni su za održavanje interakcije i 

angažmana sudionika tijekom cijele aktivnosti kontinuiranog stručnog 

usavršavanja. Nadziru forume, odgovaraju na pitanja i potiču 

sudjelovanje interaktivnim zadacima, mrežnim seminarima ili suradničkim 

raspravama. U okruženjima zajedničke provedbe moderatori koordiniraju 

među zemljama kako bi razmijenili rezultate, uskladili prakse moderiranja 

i potaknuli razvoj europske zajednice učenja. 

 Koordinirana tehnička i pedagoška podrška: Tim za tehničku podršku 

u uskoj suradnji s pedagoškim koordinatorom i moderatorima pruža 

stalnu podršku tijekom cijele faze provedbe. Problemi koji se javljaju u 

jednom kontekstu bilježe se i dijele u zajedničkom dokumentu za 

rješavanje problema, što omogućuje da rješenja budu od koristi svim 

partnerima. Tim kolektivnim procesom rješavanja problema jača se 

dosljednost i učinkovitost u svim kontekstima. 

 Praćenje sudjelovanja i angažmana: Analitičar u suradnji s 

koordinatorom provedbe, moderatorima i pedagoškim koordinatorom 

prati upis, napredak i stope završnosti pomoću alata za analitiku 

platforme za učenje. U projektima zajedničkog oblikovanja i stvaranja 

podaci se prikupljaju pomoću zajedničkih pokazatelja i obrazaca kako bi 

se omogućila usporedba i zajednička evaluacija u partnerskim 

kontekstima. 

 Dokumentiranje iskustava provedbe: Svi partneri pridonose 

dokumentiranju procesa provedbe, kojeg koordinira koordinator 

provedbe. To uključuje bilježenje izazova, prilagodbi i uspješnih rješenja 

u stvarnom vremenu. Tim zajedničkim refleksijama osiguravaju se 

transparentnost i kontinuirano učenje, što je posebno vrijedno u 

scenarijima odgođene provedbe, gdje se partneri koji kasnije provode 

projekt mogu osloniti na lekcije naučene u ranijim provedbama. 
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Očekivani 

ishodi 

 Besprijekorna i pravovremena provedba aktivnosti kontinuiranog 

stručnog usavršavanja namijenjene ciljanoj publici. 

 Visoka razina angažmana i zadovoljstva sudionika, koju podržava 

aktivno moderiranje procesa i brza komunikacija. 

 Rano utvrđivanje i rješavanje tehničkih ili pedagoških izazova kroz 

stalno praćenje i pružanje podrške. 

 Pouzdani podaci o sudjelovanju i uspjehu prikupljeni za evaluaciju u 

sljedećoj fazi. 

 

Uloge  Pedagoški koordinator: Nadzire pedagošku kvalitetu i usklađenost 

aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja u svim kontekstima 

provedbe. Osigurava da su prakse moderiranja, komunikacija i strategije 

angažmana sudionika usklađeni sa zajedničkim pedagoškim pristupom. 

Koordinira rad među partnerima radi rješavanja pedagoških problema ili 

problema vezanih uz dizajn koji se mogu pojaviti tijekom provedbe. 

 

 Koordinator provedbe: Upravlja cjelokupnim procesom provedbe i 

rasporedom te osigurava dobru koordinaciju među partnerima tijekom 

implementacije. Predvodi donošenje odluka o scenariju provedbe 

(zajednička, paralelna ili odgođena) zajedno s pedagoškim 

koordinatorom. Prati napredak, osigurava dosljednost u svim verzijama i 

olakšava komunikaciju među timovima za provedbu. 

 

 Koordinator modula: Osigurava podršku u provedbi posebnih modula 

povezujući se s moderatorima i tehničkim osobljem kako bi osigurao da 

sadržaj funkcionira kako je predviđeno. U scenarijima zajedničke 

provedbe surađuje s partnerskim timovima kako bi osigurali usklađenost 

moderiranja i podrške učenicima. 

 

 Moderator: Izravno komunicira sa sudionicima tijekom faze provedbe. 

Moderira rasprave, odgovara na pitanja te potiče interakciju unutar i 

između partnerskih konteksta. U okruženjima zajedničke provedbe 

koordinira se s drugim voditeljima kako bi uskladili prakse moderiranja i 

razmijenili stavove o sudionicima. 

 

 Tim za tehničku podršku: Osigurava tehničku stabilnost platformi za 

učenje koje se upotrebljavaju u različitim partnerskim kontekstima. Pruža 

Primjer s projekta ContinueUP: Zajedničkim naporima moderatora, tehničkog 

osoblja i koordinatora osigurano je brzo rješavanje svih problema s kojima su se 

susreli sudionici. Aktivna prisutnost moderatora u prostorima za raspravu 

potaknula je angažman i izgradila osjećaj zajedništva među sudionicima. 
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podršku sudionicima i moderatorima u rješavanju problema. Koordinira 

rad s drugim tehničkim timovima kako bi kolektivno dijelili i rješavali 

probleme vezane uz platformu. 

 

 Službenik za komunikaciju: Upravlja svim aktivnostima diseminacije i 

komunikacije vezanim uz implementaciju. Surađuje s partnerima na 

sinkronizaciji promotivnih poruka u svim zemljama i prilagođavanju 

komunikacijskih materijala lokalnoj publici, a pritom zadržava 

usklađenost projekta. 

 

 Analitičar podataka: Prikuplja i analizira podatke o stopama 

sudjelovanja, angažmana i završavanja aktivnosti. Osigurava da se 

podaci prikupljaju pomoću zajedničkih mjernih podataka u svim 

kontekstima provedbe kako bi se omogućila usporedba i evaluacija u 

sljedećoj fazi. 

 

 Vanjski kritički prijatelj: Daje nepristrane povratne informacije o 

procesu provedbe i usredotočuje se na iskustvo sudionika, dosljednost i 

uključivost u provedbama partnera. Također može pružati podršku pri 

refleksiji i dokumentiranju za kasnija unaprjeđenja. 

 

 

5. faza: Evaluacija i održivost: evaluirajte ishode i planirajte buduću upotrebu ili 

proširenje opsega provedbe (razvojni potencijal) 

Ova faza usmjerena je na evaluaciju učinka, kvalitete i potencijalne održivosti suradnički 

razvijene aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja. Cilj je procijeniti njezinu učinkovitost u 

ispunjavanju obrazovnih ciljeva, odrediti područja za poboljšanje te utvrditi kako materijali i 

procesi mogu nastaviti dodavati vrijednost i nakon završetka projekta. 

Budući da je aktivnost kontinuiranog stručnog usavršavanja razvijena zajedničkim stvaranjem, u 

procesu evaluacije moraju se uzeti u obzir ishodi učenja i suradnička dinamika koja je oblikovala 

njezino stvaranje i provedbu. Partneri zajednički promišljaju o tome što je dobro funkcioniralo, 

koji su se izazovi pojavili i kako je zajedničko stvaranje doprinijelo kvaliteti, inovaciji i 

profesionalnom rastu. 

Iako razvojni potencijal može biti vrijedan ishod zajedničkog oblikovanja i stvaranja, njegov 

opseg ovisi o ciljevima i prioritetima uključenih partnera. Neki partneri možda žele prilagoditi ili 

proširiti aktivnost za novu publiku, dok se drugi mogu usredotočiti na održavanje i ponovnu 

upotrebu materijala unutar svojih postojećih konteksta. Unatoč tome, s obzirom na suradničku 

prirodu projekta, po želji ga je moguće prilagoditi u budućnosti. 

Ključne 

aktivnosti 

  Dogovor o zajedničkim standardima evaluacije: Partneri, koje 

predvode pedagoški koordinator i analitičar, prije prikupljanja podataka 
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dogovaraju zajedničke definicije, pokazatelje i obrasce podataka. Na taj 

se način osigurava da se rezultati evaluacije iz različitih nacionalnih ili 

institucionalnih konteksta mogu smisleno uspoređivati i kombinirati. 

 Prikupljanje povratnih informacija od sudionika: Taj zadatak 

uključuje prikupljanje strukturiranih povratnih informacija putem anketa, 

fokusnih skupina, analize foruma ili kratkih intervjua, a koordiniraju ga 

pedagoški koordinator i moderator. U kontekstu zajedničkog stvaranja 

važno je uspostaviti ravnotežu između institucionalnih alata za davanje 

povratnih informacija (npr. nacionalnih anketa na platformama masovnih 

otvorenih internetskih tečajeva) i zajedničkog okvira za povratne 

informacije dogovorenog među partnerima. Taj jedinstveni pristup 

omogućuje kolektivnu analizu rezultata uz poštivanje zahtjeva svake 

platforme. 

 Analiziranje podataka s platforme: Analitičar, uz doprinos pedagoškog 

koordinatora i koordinatora provedbe, analizira analitiku platforme kako 

bi utvrdio stope završnosti, razine angažmana i točke odustajanja. 

Korištenje prethodno usuglašenih pokazatelja i definicija osigurava 

usporedivost nalaza među partnerima. Analiza ističe i učinak učenja i 

učinkovitost suradničkog dizajna. 

 Evaluacija (ostvarenosti) ishoda učenja: Pedagoški koordinator 

zajedno s koordinatorima modula, autorima i moderatorima pregledava 

dokaze o učenju sudionika putem samoocjenjivanja, stručne recenzije ili 

testova prije i nakon aktivnosti kada je to relevantno. Partneri raspravljaju 

o tome kako se ostvarenost ishoda učenja razlikuju u različitim 

kontekstima i koji su čimbenici utjecali na te rezultate. 

 Reflektivno promišljanje partnera: Ovaj sastanak za izvještavanje 

organizira pedagoški koordinator, a okuplja moderatore, autore, 

koordinatore modula i druge suradnike kako bi promišljali o procesu. 

Rasprava je usmjerena na lekcije naučene iz faza zajedničkog 

oblikovanja i stvaranja i provedbe te se utvrđuje što je poboljšalo 

suradnju, a što bi se moglo unaprijediti u budućim projektima. 

 Bilježenje najboljih praksi: Pedagoški koordinator, uz podršku urednika 

i svih partnera, sastavlja popis uspješnih pristupa i inovativnih praksi u 

zajedničkoj bazi znanja ili studiji slučaja. Ti rezultati služe kao referenca 

za buduće inicijative zajedničkog oblikovanja i stvaranja i izgradnju 

institucionalnih kapaciteta. 

 Planiranje za održivost: Svi partneri, koje koordiniraju pedagoški 

koordinator i koordinator provedbe, utvrđuju iduće korake za održavanje i 

ažuriranje sadržaja kontinuiranog stručnog usavršavanja. Ponovna 

upotreba ili prilagodba postojećih materijala toplo se preporučuje u 

okruženju zajedničkog oblikovanja i stvaranja s obzirom na vrijeme i trud 

uložen u njihovo suradničko stvaranje. Partneri definiraju tko će 

održavati, ažurirati i čuvati resurse te istražuju mogućnosti financiranja ili 

institucionalnu potporu za nastavak upotrebe. 
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 Istraživanje mogućnosti proširenje opsega provedbe (razvojni 

potencijal): Ovisno o ciljevima, partneri mogu razmotriti proširenje 

aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja na nove korisnike, jezike 

ili formate (npr. kombinirani ili hibridni). Proširenje opsega provedbe nije 

nužno, ali se može prirodno razviti iz raznolike stručnosti i zajedničkog 

vlasništva izgrađenog tijekom zajedničkog oblikovanja i stvaranja. 

Očekivani 

ishodi 

 Razumijevanje temeljno na dokazima učinkovitosti aktivnosti 

kontinuiranog stručnog usavršavanja i suradničkog procesa. 

 Provedive preporuke za poboljšanje i doradu sadržaja i tijeka rada. 

 Zabilježene naučene lekcije i najbolje prakse za buduće inicijative 

zajedničkog stvaranja. 

 Plan za održivost u kojem je navedeno kako će se materijali održavati, 

ponovno upotrebljavati ili ažurirati. 

 Neobavezne mogućnosti proširenja opsega provedbe, ovisno o 

prioritetima partnera i dostupnosti resursa. 

 

Uloge  Pedagoški koordinator: Vodi cjelokupni proces evaluacije i osigurava 

da se evaluiraju kako ishodi učenja (i njihova ostvarenost) tako i 

suradnički proces. Koordinira definiranje zajedničkih standarda evaluacije 

i okvira za povratne informacije. Nadgleda reflektivno promišljanje 

partnera i omogućuje razvoj preporuka, planova održivosti te, gdje je to 

relevantno, strategija skaliranja. 

 Koordinator provedbe: Podržava evaluaciju procesa provedbe i 

provedbe. Prikuplja logističke povratne informacije od partnera i 

sudionika, pridonosi analizi podataka o provedbi te pomaže u planiranju 

tekućeg održavanja ili ponovne upotrebe materijala nakon završetka 

projekta. 

 Analitičar: Blisko surađuje sa svim partnerima radi usuglašavanja 

zajedničkih pokazatelja i definicija podataka prije početka analize. 

Prikuplja, obrađuje i uspoređuje podatke s različitih platformi kako bi 

izradio analitičke nalaze temeljene na dokazima o sudjelovanju, 

angažmanu i završavanju. Kvantitativnim podacima pridonosi konačnom 

izvješću o evaluaciji. 

 Koordinatori modula: Pregledavaju ishode svojstvene modulima, 

prikupljaju stavove od sudionika i moderatora te pridonose reflektivnim 

partnerskim raspravama. Pomažu utvrditi elemente aktivnosti 

Primjer s projekta ContinueUP: U našem slučaju partneri su dogovorili da će 

ključne sastavnice masovnog otvorenog internetskog tečaja, kao što su video-

predavanja i interaktivne aktivnosti, ponovno upotrijebiti u budućim nacionalnim 

tečajevima. Tim je pristupom osigurana dugoročna vrijednost i smanjeno je 

udvostručivanje napora, ne gubeći pritom duh zajedničkog oblikovanja i 

stvaranja. 
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kontinuiranog stručnog usavršavanja koji se mogu ponovno upotrijebiti ili 

prilagoditi u budućim sadržajima. 

 Moderatori: Prikupljaju kvalitativne povratne informacije putem rasprava, 

anketa i promatranja. Sažimaju stavove sudionika o angažmanu, jasnoći 

i učinkovitosti učenja pa te informacije uključuju u konačnu evaluaciju i 

naučene lekcije. 

 Službenik za komunikaciju: Podržava plan održivosti i skaliranja tako 

što pomaže pri utvrđivanju mogućnosti diseminacije i ciljane publike za 

buduću upotrebu. Osigurava vidljivost ishoda evaluacije i uspjeha u 

partnerskim institucijama. 

 Vanjski kritički prijatelj: Zadužen je za nepristrani pregled rezultata 

evaluacije i osigurava metodološku strogost i objektivnost. Daje završne 

preporuke o održivosti, ponovnoj upotrebi materijala i razvojnom 

potencijalu, temeljene na nepristranim stavovima. 
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4. Zaključak 

Zajedničko oblikovanje i stvaranje aktivnosti kontinuiranog stručnog usavršavanja složen je, ali i 

iznimno vrijedan proces. Zahtijeva zajedničku posvećenost, otvorenu komunikaciju, fleksibilnost i 

spremnost na uzajamno učenje u institucionalnom, kulturnom i nacionalnom kontekstu. Smjernice 

predstavljene u ovom dokumentu objedinjavaju ključne spoznaje, načela, alate i strategije 

proizašle iz iskustva u provedbi projekta ContinueUP te ih pretvaraju u praktične preporuke za 

buduće suradničke inicijative. 

U ovom su dokumentu opisana temeljna polazišta, faze zajedničkog stvaranja, uključene uloge i 

izazovi s kojima se timovi mogu susresti te on služi kao pomoć stručnjacima za kontinuirano 

stručno usavršavanje u osmišljavanju usklađenijih, inovativnijih i održivijih sadržaja za 

osposobljavanje. Primjeri iz našeg iskustva pokazuju da, iako zajedničko oblikovanje i stvaranje 

može biti zahtjevno, njime se također stvaraju prilike za dublje profesionalno učenje, jača 

partnerstva i bogatije ishode kako za edukatore tako i za učenike. 

Primjenjujući ove smjernice u vlastitim kontekstima, timove se potiče da ih prilagođavaju, 

nadograđuju i obogaćuju novim spoznajama proizašlima iz vlastitih suradničkih iskustava. 

Zajedničko oblikovanje i stvaranje nije fiksni model, već razvojna praksa koja se osnažuje 

kontinuiranom razmjenom znanja, zajedničkom refleksijom i izgradnjom zajedničkih rješenja. Na 

kraju, nadamo se da ove smjernice neće samo podržati učinkovitu provedbu projekta, već i 

potaknuti širu kulturu suradnje u obrazovanju učitelja i nastavnika te profesionalnom razvoju diljem 

Europe. 
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