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UcCenje ucitelja i nastavnika najucinkovitije je kad su priprema, uvod u rad i
kontinuirano stru¢no usavrSavanje osmisljeni kao medusobno povezane faze
umjesto kao zasebne obrazovne aktivnosti. Medutim, ubrojnim sustavimainicijalno
obrazovanje ucitelja i nastavnika te kontinuirano stru¢no usavrSavanje odvijaju se
usporedno, s razlicitim ocekivanjima i uz uporabu razlicitih pedagoskih jezika. To
moze rezultirati ve¢im naporima, nedostacima u pruzanju podrske uciteljima i
nastavnicima na pocetku karijere te propustenim prilikama za obostrano ucenje.

Ove smjernice nude prakticne pristupe za premoscivanje tog jaza. Sluze kao
poziv partnerima u inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika te kontinuiranom
stru¢nom usavrsSavanju na stvaranje zajednicke vizije u¢enja ucitelja i nastavnika kao
kontinuuma kako bi bolje razumjeli medusobne kontekste i uspostavili jednostavne
ali ¢vrste strukture komunikacije i upravljanja. U dokumentu se prikazuje proces
zajednickog oblikovanja i stvaranja u fazama: od analize potreba i osmisljavanja
zajednickog puta do zajednicke isporuke i zajednicke evaluacije.

Glavna je poruka ta da uskladenost u cijelom kontinuumu ne zahtijeva velike
strukturne reforme. Mali, svrsishodni koraci, kao sto su izrada zajednickog
pojmovnika, uskladivanje jedne pedago$ke rutine, dogovaranje kratkih redovitih
sastanaka ili zajednicka izrada jednog dijeljenog alata mogu znacajno poboljsati
uskladenost i postaviti temelje za kvalitetniju suradnju. S vremenom ti koraci
omogucCuju partnerima u inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika te
kontinuiranom stru¢nom usavrSavanju da osmisle obrazovne aktivnosti koje se
medusobno nadograduju, podrzavaju lakSe prijelaze u struku i jacaju dugorocni
strucni rast ucitelja i nastavnika.

Prije svega, zajednicko je oblikovanje i stvaranje samo po sebi proces uéenja.
Pristupanjem suradnji sa znatizeljom, transparentnoSCu i posStovanjem prema
struc¢nostima svakog partnera, ustanove se mogu odmaknuti od izoliranih inicijativa
i pridonijeti uskladenijem te odrzivijem ekosustavu za ucenje ucitelja i nastavnika.
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1.1 Kontekst i obrazlozenje

Dillem Europe odgovornost za stru¢no ucenje ucitelja i nastavnika obic¢no
dijele pruzatelji inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika (engl. Initial Teacher
Education, ITE) i pruzatelji kontinuiranog struénog usavrsavanja (engl. Continuous
Professional Development, CPD). Ustanove za inicijalno obrazovanje ucitelja i
nastavnika upoznaju studente nastavnickih smjerova sa strukom, poduce ih o teoriji
utemeljenoj na istrazivanjima i pruzaju strukturirane prilike za praksu i pracenu
refleksiju. Pruzatelji kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja, zajedno sa Skolama
i nadleznim obrazovnim tijelima, pruzaju potporu uciteljima i nastavnicima pri
upravljanju svakodnevnim stvarnostima ucionica, reformama politika i rastu¢im
ocCekivanjima drustva.

Bez obzira na ociti kontinuitet, ta dva svijeta Cesto djeluju usporedno umjesto kao
uskladen sustav. Studenti nastavnickih smjerova tijekom inicijalnog obrazovanja
ucitelja i nastavnika mogu se susresti s konceptima, alatima ili pedagoskim
pristupima kojima se kasnije ne vracaju ili koji se ne produbljuju nakon §to udu
u struku. S druge strane, programi kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja mogu
podrazumijevati posjedovanje prethodnih iskustava ili kompetencija koje studenti
nastavnickih smjerova nisu imali priliku razviti. Razlike u kulturama, rokovima,
regulatornim okvirima i radnim jezicima ustanova mogu otezati stvaranje prilika za
ucenje koje se planski nadograduju jedna na drugu.

Projektom ContinueUP nastoji se savladati taj izazov povezivanjem partnera u
inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika te partnera u kontinuiranom stru¢nom
usavrsavanju u strukturirane procese zajednickog oblikovanja i stvaranja. Partneri
su zajedno osmislili kratki teCaj u podrucju inicijalnog obrazovanja ucitelja i
nastavnika te masovni otvoreni internetski tecaj (engl. massive open online course,
MOOC) u podrucju stalnog struénog usavrdavanja, pri ¢emu su oba prilagodena
nacionalnim i lokalnim potrebama, a istovremeno pridonose zajednickoj europskoj
viziji o strucnosti ucitelja i nastavnika. Tijekom tog procesa iskusili su prednosti
i prakticne nedostatke rada ,izvan granica” inicijalnog obrazovanja ucitelja i
nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja. Uvidi, alati i primjeri proizasli iz
tih iskustava osnova su ovih smjernica. Temelje se na nauc¢enim lekcijama umjesto
na strogoj evidenciji provedenih koraka i predstavljaju kako bismo pristupili
zajednickom oblikovanju i stvaranju gledajuci unatrag.

Ovaj skup smjernica treci je dio trodijelnog niza smjernica koje proizlaze iz ovog
projekta. Posebnoje usmjeren nazajednicko oblikovanjeistvaranje u kojem sudjeluju
partneri u inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika te partneri u kontinuiranom
struénom usavrSavanju i time nadopunjuje postojece smjernice koje su razvijene
zasebno s i za pruzatelje inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te pruzatelje
kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja'. lako su brojna nacela i procesi zajednicki,
ovaj je dokument usmijeren na poveznicu izmedu dviju zajednica i na ono §to
je potrebno kako bi se niz zasebnih inicijativa pretvorilo u dosljedan kontinuum
ucenja za ucitelje i nastavnike.

1 HTTPS://CONTINUEUP.EUN.ORG/OUTPUT
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1.2 Zasto je pristup kontinuuma empirijski
utemeljen

Opseznim istrazivanjima pokazalo se da se ucenje ucitelja i nastavnika odvija kroz
medusobno povezane faze, a ne u zasebnim etapama, §to naglasava vaznost
sagledavanja pripreme, uvoda u rad i razvoja u ranoj fazi karijere kao razvojnog
kontinuuma. Longitudinalna istrazivanja pokazuju da se stru¢no znanje, identitet i
pedagosko promisljanje razvijaju kumulativno te su izrazito osjetljivi na uskladenost
(ili fragmentaciju) izmedu iskustava u inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika
te kontinuiranom stru¢nom usavrdavanju (Feiman-Nemser, 2001, Ronfeldt i sur.,
2014.). Kada su te faze konceptualno i strukturno uskladene, veca je vjerojatnost
da ¢e ucitelji i nastavnici integrirati klju¢ne ideje iz inicijalnog obrazovanja ucitelja
i nastavnika u trajnu praksu u ucionici, razviti adaptivnu stru¢nost i nastaviti se
angazirati u struci (Korthagen, 2017.). S druge strane, prekidi cesto pridonose ,$oku
u praksi”, smanjenoj samoucinkovitosti i ve¢em odustajanju od struke (Ingersoll i
Strong, 2011.). Posebno su dobro proucene tri prijelazne tocke:

Praksa > uvod u rad

Tijekom prakse studenti nastavnickih smjerova oblikuju pocetno razumijevanje
ucionice, cCesto pod utjecajem snaznih mentorskih odnosa i strukturirane
refleksije. Medutim, prijelaz u punu odgovornost izlaze ih slozenosti koja moze
izazvati ili poljuljati te rano uspostavljene okvire. Istrazivanja opetovano pokazuju
da kontinuitet mentorstva, zajednicki pedagoski koncepti i prilike za ponovni rad
na alatima iz inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika mogu znatno ublaziti
intenzitet te promjene (Hobson i sur., 2009., Feiman-Nemser, 2001.). Bez takvog
kontinuiteta pocetnici ¢esto imaju osjecaj da ,kreCu ispocetka”, sto oslabljuje
ucinak ranijeg ucenja.

Uvod u rad > rana faza karijere

Programi uvodenja u rad nude kljucnu potporu uciteljima pocetnicima, a njihova
kvaliteta snazno utjeCe na samopouzdanje, uspjeSnost u ucionici i ostanak
u struci (Ingersoll i Strong, 2011.). Kako ucitelji i nastavnici prelaze u ranu fazu
karijere, postupno prelaze s eksperimentiranja uz podrsku na vecu autonomiju.
Dokazi upuc€uju na to da kad se kontinuirano stru¢no usavrSavanje u ranoj fazi
karijere izravno nadovezuje na pristupe, jezik i okvire uvedene tijekom inicijalnog
obrazovanja ucitelja i nastavnika te uvoda u rad, ucitelji i nastavnici razvijaju bolju
stru¢nu procjenu i produktivnije se ukljucuju u zajednicka istrazivanja (OECD,
2019., Wang i sur., 2008.).

Rana faza karijere > kontinuirano strucno usavrsavanje

lzmedu otprilike tre¢e i pete godine poducavanja ucitelji i nastavnici u¢vrseéuju
temeljne pedagoske repertoare. To je razdoblje kljucna prijelomna tocka: rijec je
o vremenu kad ucitelji i nastavnici unapreduju refleksivnu praksu usmjerenu na
istrazivanje ili usvoje rutinske obrasce ponasanja. Istrazivanja ukazuju na to da
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pazljivo uskladeno kontinuirano stru¢no usavrSavanje, umjesto onoga koji uvodi
potpuno nove konceptualne paradigme, pomaze uciteljima i nastavnicima koji rade
u Skolama da smisleno povezu teorijska nacela iz inicijalnog obrazovanja ucitelja
i nastavnika sa stvarnoS¢u u ucionici, sto zauzvrat potice adaptivnu struc¢nost i
dugorogni strucni rast (Korthagen, 2017., OECD, 2019.).

Ako se promatraju zajedno, empirijski rezultati ukazuju na to da osmisljavanje
prilika za ucenje kao uskladenog kontinuuma (kroz praksu, uvodenje u rad i ranu
fazu karijere) osigurava lak3e prijelaze, osnazuje kljucne stru¢ne ideje te povecava
vjerojatnost dakvalitetne prakse uvedene tijekominicijalnog obrazovanjanastavnika
postanu trajno sastavni dio profesionalne prakse. Te su spoznaje snazno uskladene
sa svrhom ovih smjernica: jacanje planskih poveznica izmedu inicijalnog stru¢nog
obrazovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja kako bi
putovi ucenja ucitelja i nastavnika bili kumulativni, podrzani i odrzivi.

1.3 Svrha ovih smjernica

Svrha je ovog dokumenta pruziti podrsku dionicima u inicijalnom obrazovanju
ucitelja i nastavnika te kontinuiranom struc¢nom usavrsavanju koji zele zajedno
osmisliti, razvijati, provoditi i vrednovati prilike za ucenje za ucitelje i nastavnike
koje obuhvacaju prijelaz iz prakse prije rada u praksu tijekom rada. TocCnije, cilj je
ovih smjernica pomoci partnerima u inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika
te kontinuiranom stru¢nom usavrsavanju da:

* razviju zajedniéku viziju ucenja ucitelja i nastavnika kao kontinuuma te smjeste svoj
zajednicki rad unutar te Sire slike.

« dovoljno dobro razumiju kontekste, uloge i ograni¢enja jedni drugih kako bi donosili
informirane odluke o dizajnu, umjesto da drugu stranu promatraju kao ,crnu kutiju”.

« zajedno izgraduju programe i putove na nacine koji postuju institucionalne mandate
i requlatorne okvire, a istovremeno omogucéuju uvodenje inovacija.

e stvaraju jasne poveznice izmedu sadrzaja inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavni-
ka te kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja (npr. zajednicki kompetencijski okviri,
uskladeni pedagoski pristupi, uskladene prakse vrednovanja).

e uspostave petlje povratnih informacija kako bi spoznaje iz inicijalnog obrazovanja
ucitelja i nastavnika utjecale na dizajn kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja i obrnuto,
sto vodi do uzajamnog ucenja i stalnog poboljsanja.

e predvide i upravljaju karakteristi¢énim izazovima u suradnji izmedu sustava inicijal-
nog obrazovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja, kao sto
su razli¢iti ritmovi rada, kulture donosenja odluka ili o¢ekivanja u pogledu rezultata i
rokova.

Umjesto propisivanja jednog modela ovim smjernicama prikupljaju se strategije,
primjeri i pitanja koja timovi mogu prilagoditi vlastitim nacionalnim i tematskim
kontekstima te kontekstima ustanova. Namijenjene su uporabi kako pri planiranju
novih inicijativa tako i pri preispitivanju postojecih suradnji koje bi imale koristi od
jaceg zajednickog oblikovanja i stvaranja, na nacionalnoj i na medunarodnoj razini.



1.4 Ciljna publika i karakteristicni slucajevi uporabe

Ove su smjernice pisane za dionike koji su izravno uklju¢eni u suradnju izmedu
sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog
usavrSavanja ili mogu podrzavati takvu suradnju, ukljucujuci:

« dionike u sustavu inicijalnog obrazovanja uéitelja i nastavnika: voditelje programa
i kolegija, koordinatore strucne prakse, akademsko osoblje ukljuceno u obrazovanje
ucitelja i nastavnika.

¢ dionike u sustavu kontinuiranog struénog usavrsavanja: voditelje i koordinatore
centara za kontinuirano stru¢no usavrSavanje, osobe koje osmisljavaju tecajeve,
pruzatelje osposobljavanja koji djeluju na regionalnoj ili nacionalnoj razini.

« skole i skolske sustave: ravnatelje, mentore, koordinatore za uvod u rad, pedagoske
savjetnike.

« donositelje politika i posrednic¢ke organizacije: ministarstva, agencije, stru¢na tijela,
mreze i projekte (npr. projekte programa Erasmus+) koji mogu financirati ili usmjera-
vati zajednicki rad sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te kontinuira-
nog stru¢nog usavrSavanja.

Karakteristicni primjeri uporabe ukljucuju:

« sveucilisni i regionalni centar za kontinuirano stru¢no usavrSavanje koji zajednicki
osmisljavaju modul inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te prateci tecaj kon-
tinuiranog stru¢nog usavr$avanja na istu temu, namijenjeni studentima nastavnickih
smjerova, odnosno novokvalificiranim uciteljima.

+ projekt programa Erasmus+ kojim se zeli osigurati da njegovi sadrzaji na europskoj
razini budu dio kurikula inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te okvira kon-
tinuiranog stru¢nog usavrsavanja.

+ mrezu Skola koja suraduje sa sveucilistem i pruzateljem kontinuiranog stru¢nog us-
avrSavanja kako bi stvorila visegodisnji razvojni put uc¢enja koji pocinje tijekom prakse
i nastavlja se kroz prve godine zaposlenja.

Za sve te dionike smjernice predstavljaju zajednicku referentnu tocku i rjecnik za
raspravu o tome kako se odgovornosti, stru¢nost i donosenje odluka mogu dijeliti
izvan institucionalnih granica.

1.5 Kako citati i upotrebljavati ovaj dokument

Ovaj dokument osmisljen je kako bi bio modularan i praktiéan. Moguce je Citati
ga od pocetka do kraja, ali moze ga se upotrijebiti i u razli¢itim fazama projekta.
Citatelje se poti¢e da smjernice smatraju polazistem za raspravu, prilagodbu i
daljnje usavrsavanje dok se prikuplja iskustvo u zajednickom oblikovanju i stvaranju
izmedu sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog
stru¢nog usavrsavanja.



Zajednicka vizija,
vrijednosti i nacela

za zajednicko
oblikovanje i stvaranje
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obrazovanja ucitelja

I nastavnika te
kontinuiranog
strucnog usavrsavanja



Prije nego sto partneri odluce sto ¢e zajedno osmisliti, kljucno je sloziti se zasto
suraduju i kako zele raditi. Zajednicka vizija i okvirni skup jasnih nacela pomazu
pruzateljima inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog
struc¢nog usavrsavanja da imaju ,Siru sliku” na umu kad se suoCavaju s rokovima,
ogranic¢enjima u ustanovi ili razlicitim ocekivanjima.

2.1 Shvacanje ucenja ucitelja i nastavnika kao
kontinuuma

Zajednicko oblikovanje i stvaranje sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i
nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja polazi od ideje da stru¢no
ucenje ucitelja i nastavnika nije niz nepovezanih epizoda, ve¢ kontinuum koji se
proteze od inicijalne pripreme, preko uvodenja u rad, pa sve do stalnog stru¢nog
usavrSavanja. Prema tome:

« U inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika uvode se kljucni struc¢ni koncepti,
navike i identiteti. Omogucuje se sigurno okruzenje za eksperimentiranje, podrzanu
refleksiju i povratne informacije.

e Uvodom urad i trajnim struénim usavrsavanjem u ranoj fazi karijere uciteljima i nas-
tavnicima pocetnicima pomaze se da ono §to su naucili prenesu u stvarne ucionice,
shvate slozenost s kojom se susrecu i usavr§e svoju praksu.

¢ Stalno kontinuirano struéno usavrsavanje omogucuje iskusnijim uciteljima i nas-
tavnicima da unaprijede i prosire svoju stru¢nost, odgovore na nove izazove i pri-
donesu kolektivnom znanju struke.
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PUT UCENJA UCITELJA | NASTAVNIKA

SVEUCILISTE / VISA SKOLA

(TE) SKOLA (UVOD U RAD | RANA

KARIJERA)

Praksa u ucionici Stvarna ucionica

SKOLA (KONTINUIRANI CPD)

Unaprjeduju stru¢nost
Slozenost Novi izazovi
Pridonose kolektivnhom znanju

Refleksija uz potporu
Povratne informacije

Klju€ni koncepti, eksperimentiranje Prijenos ucenja, usavrsavanje prakse

Studenti nastavnickog smjera Ucitelj ili nastavnik pocetnik Iskusan ucitelj ili nastavnik

Slika 1. Put ucenja ucitelja i nastavnika

Kada pruzatelji inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog
struénog usavrSavanja zajedno izraduju sadrzaje, oni ne izraduju samo ,modul
inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika” i ,teCaj kontinuiranog stru¢nog
usavrsavanja”“. Osmisljavaju povezane epizode ucenja unutar duze price o stru¢nom
razvoju ucitelja. Kako bi to postalo vidljivo, partnere se potice :

« izraditi jednostavnu ,kartu puta ucenja” koja prikazuje uobicajeno putovanje studenta
nastavnickog smjera kroz prve godine u struci i kasnije.

* na karti oznaciti gdje se nalaze zajednicki razvijene komponente inicijalnog obrazo-
vanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja, sto im prethodi, a
sto slijedi nakon njih te kakve ¢e prijelaze polaznici iskusiti.

+ utvrditi jasne ,mostove” (npr. zadaci koji se prenose, zajednicki portfelji, zajednicki
koncepti ili alati) kako bi svaka komponenta bila jasna priprema za iducu.

Poticaj na refleksiju: Ako bi student nastavnickog smjera
pohadao vas sadasnji modul inicijalnog obrazovanja ucitelja
i nastavnika, a zatim dvije ili tri godine kasnije sudjelovao u
vasem programu kontinuiranog struénog usavrsavanja, sto
bi mu bilo poznato? Sto bi mu bilo potpuno novo? Kakvo
Zelite da to putovanje bude?
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2.2 Dopunske uloge i dijeljena odgovornost

Pruzatelji inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika i kontinuiranog stru¢nog
usavrSavanja u pravilu donose razlicite, ali komplementarne prednosti..
Prepoznavanje i vrednovanje tih razlika preduvjet je za smisleno zajednicko
oblikovanje. Obi¢no:

e partneri u inicijalnom obrazovanju uéitelja i nastavnika pridonose:

snaznim poveznicama s obrazovnim istrazivanjima i teorijom.

stru¢nostima u osmisljavanju kurikuluma, akademskom vrednovanju i pracenju
prakse.

izravnim pristupom studentima nastavnickih smjerova te uvidom u njihova pre-
thodna iskustva i potrebe.

e partneri u kontinuiranom struénom usavrsavanju pridonose:

poznavanjem ucionica, procesa Skolskog razvoja i provedbe politika.

iskustvom u osmisljavanju formata koji odgovaraju vremenskim ogranicenjima te
Skolskim kulturama ucitelja i nastavnika koji rade u skolama.

stalnim kontaktom s mentorima, ravnateljima te mrezama ucitelja i nastavnika koji
rade u skolama.

DOPUNSKE ULOGE | ZAJEDNICKA ODGOVORNOST

Jake poveznice s obrazovnim T .
. . istrazivanjem i teorijom Poznavanje ucionica, razvoja
Izravan pristup studentima skola i provedbe politika

nastavnickog smjera, uvid u njihova

prethodna iskustva i potrebe /
Iskustvo u osmisljavanju formata
4
<

Stru¢nost u osmisljavanju kurikula,
akademskom vrednovanju
i nadzoru strucne prakse

prilagodenih vremenu ucitelja
i nastavnika koji rade u skolama
i Skolskim kulturama

Stalni kontakt s mentorima,
ravnateljima i mrezama ucitelja

DOPRINOS PARTNERA 1Z PODRUCJA ITE-A DOPRINOS PARTNERA 1Z PODRUCJA CPD-A

Slika 2. Dopunske uloge i zajednicka odgovornost
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Zajednicko oblikovanje i stvaranje inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te
kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja najjace je kad niti jedna strana nije samo
,savjetnik”. Umjesto toga, obje strane:

« preuzimaju zajednic¢ku odgovornost za cijeli put u¢enja, ne samo za ,svoju” sastavni-
Ccu.

+ sudjeluju u donosenju klju¢nih odluka o ciljevima, sadrzaju, pedagogiji, vrednovanju
i ocjenjivanju.

« smatraju jedni druge struc¢njacima i suradnicima: dionici u inicijalnom obrazovanju
ucitelja i nastavnika donose perspektivu usmjerenu na istrazivanje i kurikulum, dionici
u kontinuiranom stru¢nom usavrsavanju donose perspektivu usmjerenu na praksu i
sustav. Obje perspektive nuzne su za osmisljavanje ucenja koje je istovremeno teori-
jski utemeljeno i relevantno za praksu.

U praksi se to moze poduprijeti sljede¢im mjerama:

« osmisljavanjem zadataka koje zajednic¢ki vode barem jedan partner iz podrucja inici-
jalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te jedan partner iz podrucja kontinuiranog
stru¢nog usavrsavanja.

+ planiranjem sastanaka tijekom kojih svaka strana predstavlja svoja ogranicenja i jake
strane te gdje je vrijeme rezervirano za istrazivanje nacina na koji se nadopunjuju.

+ uporabom jezika koji ukazuje na zajednicku odgovornost (,nas modul”, ,nas tecaj”,
.Nas put” umjesto ,dio inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika” i ,dio kontinuira-
nog stru¢nog usavrdavanja“).

Poticaj na refleksiju: Tko se smatra ,, vlasnikom” odredenih
dijelova programa u vasoj dosadasnjoj suradnji? Postoje li
odluke koje se rutinski prepustaju jednoj strani? Radi li se to
namjerno i je li o tome potrebno ponovno promisliti?

2.3 Kljucna nacela za zajednicko oblikovanje
i stvaranje inicijalnog obrazovanja ucitelja i
nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja

Na temelju kontinuuma ucenja ucitelja i nastavnika te komplementarnosti uloga
partneri u inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika te kontinuiranom stru¢nom
usavrSavanju mogu se sloziti oko okvirnih nacela kojima ¢e se voditi sve faze
zajednickog oblikovanja i stvaranja. Popis u nastavku moguce je prilagoditi i svako
partnerstvo moze postaviti svoje prioritete. Navedeno je kratko objasnjenje svakog
nacela i opis njegovog znacenja u praksi.
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SEDAM TEMELJNIH NACELA ZA ZAJEDNICKO OBLIKOVANJE
| STVARANJE ITE-A | CPD-A

Kontinuitet i uskladenost Reciprocitet Medusobno
Ravnopravni razumijevanje
Nesmetan partneri, obostrana konteksta
napredak u uc¢enju vrijednost

Razumijevanje
okruzja druge
strane

Djelovanje ucitelja
i nastavnika koji
rade u Skolama

Ucenje iz
iskustva

g .2
(@)

O

A

Posvecenost refleksiji

s e 1 as P Utemeljenost u stvarnim
i zajednickom ucenju

Transparentnost, u€ionicama i djelovanje . .
povjerenje i psiholoska uéitelja i nastavnika koji Za’?dn_'d_(' pfedag?skl
sigurnost rade u skolama jezik i pristupi

Slika 3. Sedam kljucnih nacela za zajednicko oblikovanje i stvaranje inicijalnog obra-
zovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog struénog usavrsavanja

2.3.1 Kontinuitet i uskladenost

Sto to znaéi: Iskustva ucenja u sustavimainicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika
te kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja moraju bitilogicki i konceptualno povezana.
Sudionici bi trebali prepoznati teme, alate i pristupe dok prelaze iz jedne faze u
drugu te osjec¢ati da se njihovo prethodno ucenje vrednuje i nadograduje.

U praksi to podrazumijeva:

« uporabu zajednickog kompetencijskog okvira ili barem zajednickog skupa klju¢nih
koncepata za osmisljavanje sastavnica inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te
kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja.

+ osmisljavanje zadataka i aktivnosti tako da upucuju na prethodno ucenje (npr. traziti
od ucitelja i nastavnika u pocetnoj fazi karijere da ponovno analiziraju alate ili re-
fleksije iz faze inicijalnog obrazovanja).

+ izbjegavanje nepotrebnog ponavljanja istog sadrzaja: umjesto toga, teme se prosiru-
ju i produbljuju na visoj razini slozenosti ili u novim kontekstima.
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U projektu ContinueUP Europski okvir za digitalne kompetencije
nastavnog osoblja (poznatikao DigCompEdu) bio je odliéno polaziste
za planiranje rada. Od pocetka je nudio ishode ucenja i model
napretka kojima se oblikovao razgovor o prioritetima i razini na kojoj
bi svaka sastavnica programa trebala djelovati. Stoga je okvir imao
kljuénu ulogu u usmjeravanju zajednickog oblikovanja i stvaranja.

Medutim, partneri su na pocetku razli¢ito tumacili faze napretka, sto
je zahtijevalo iscrpnu raspravu i pregovaranje kako bi se uspostavio
uskladen put u€enja od inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika
do kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja. Stoga se partnere potice na
uporabu sliénih kompetencijskih okvira za usmjeravanje svojeg rada,
ali ne bi smjela podcijeniti vrijeme potrebno za razvoj zajednickog
razumijevanja klju¢nih elemenata tih okvira.

2.3.2 Reciprocitet

Sto to znaéi: Ustanove za inicijalno obrazovanje ugitelja i nastavnika te ustanove za
kontinuirano stru¢no usavrsavanje, i ljudi koji ondje rade, smatraju se ravnopravnim
partnerima. Suradnja stvara vrijednost za obje strane i za Siri sustav, ne samo za
jedan projekt ili jedan program.

U praksi to podrazumijeva:

osiguranje ravnopravne zastupljenosti partnera u inicijalnom obrazovanju ucitelja i
nastavnika te u kontinuiranom stru¢nom osposobljavanju na svim kljuénim sastanci-
ma, pri donosenju odluka, u komunikaciji.
teznju za uzajamnom koristi, na primjer:

osoblje iz sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika dobiva nove uvide u

stvarnost ucCionica i prioritete na razini sustava.

osoblje iz sustava kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja dobiva pristup istrazivanji-
ma, novim alatima i studentima nastavnickih smjerova kao buduc¢im sudionicima.

obra¢anje pozornosti na neravnotezu moci i otvoreno rjeSavanje takvih situacija.

2.3.3 Medusobno razumijevanje konteksta

Sto to znaci: Partneri se trude razumjeti kontekste ustanova i nacionalne te
kulturne kontekste: propise, kalendare, karakteristicne polaznike, unutarnje procese
donosenja odluka i ograni¢enja resursa.

U praksi to podrazumijeva:

ili pracenje rada.
razvoj zajednickog prikaza klju¢nih ogranicenja (npr. ispitni rokovi, skolski praznici,
pravila o priznavanju obrazovanja) i njegovo redovito azuriranje.

ulaganje vremena na samom pocetku suradnje u vjezbe mapiranja konteksta, posjete



+ jasno komuniciranje o tome oko ¢ega se moze pregovarati, a o c¢emu ne kako bi
ocCekivanja ostala realisticna.

2.3.4 Zajednicki pedagoski jezik i pristupi

Sto to znaéi: lako ¢e se u sustavima inicijalnog obrazovanja ugitelja i nastavnika
te kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja uvijek upotrebljavati razne metode,
sudionicima pomaze ako se tijekom svojeg puta uCenja susretnu s dosljednim
pedagoskim obrascima i terminologijom.

U praksi to podrazumijeva:

+ usuglagavanje kljuénih pedagoskih nacela (npr. ucenje temeljeno na istrazivanju,
suradnicki zadaci, refleksivna praksa) koja ¢e biti temelj objema komponentama
(inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika te kontinuiranom struénom usavrsa-
vanju).

* razvoj zajednickog pojmovnika s vaznim pojmovima (npr. ,modul”’, ,lekcija”, ,studija
slucaja”) i dosljedna uporaba tog pojmovnika u materijalima te usmjeravanju sudi-
onika.

« transparentnost u odnosu sa sudionicima u pogledu razloga uporabe odredene
metode kako bi mogli prepoznati kontinuitet kad se kasnije susretnu sa slicnim
metodama.

Na pocetku projekta ContinueUp nismo posvetili dovoljno vremena
za uspostavu zajednickog rje¢nika. Do trenutka kada smo shvatili da
to uzrokuje probleme, odredeni termini ve¢ su se duboko ukorijenili

u svakodnevni projektni jezik, sto je kasnije uvelike otezalo njihovu
prilagodbu. Zajednicki pojmovnik izraden tijekom projekta mozete
pogledati ovdje.

2.3.5 Utemeljenost u stvarnoj nastavnoj praksi i profesionalna autonomija
nastavnika

Sto to znaéi: Zajednicko oblikovanje i stvaranje sustava inicijalnog obrazovanja
ucitelja i nastavnika te kontinuiranog struc¢nog usavrSavanja trebalo bi spojiti
istrazivanje i praksu. Studenti nastavnickih smjerova te ucitelji i nastavnici koji
rade u Skolama nisu pasivni primatelji sadrzaja, vec aktivni sudionici koji tumace i
stvaraju sadrzaj.

U praksi to podrazumijeva:

« ukljuCivanje stvarnih slu¢ajeva iz skola, videozapisa iz ucionica, istrazivanja ucitelja i
nastavnika koji rade u skolama te primjere radova ucenika u sadrzaje inicijalnog obra-
zovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja.

« osmisljavanje zadataka koji pozivaju sudionike da isprobaju nove ideje u vlastitom
okruzenju, a zatim iznesu dokaze i refleksije.
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+ stvaranje mehanizama putem kojih glasovi ucitelja i nastavnika (ukljucujuci i stu-

nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja.

Na projektu ContinueUP proveli smo validaciju prema strogim
pravilima u kojoj su sudjelovali studenti nastavnickih smjerova te
ucitelji i nastavnici koji rade u Skolama. Svaka je skupina testirala

nacrte kratkog tecaja inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika
te masovni otvoreni internetski tec¢aj kontinuiranog struénog
usavrSavanja te dala povratne informacije u fokusnim skupinama.
Njihovi uvidi izravno su utjecali na konacni dizajn programa.

2.3.6 Transparentnost, povjerenje i psiholoska sigurnost

dente) pridonose stalnom usavrsavanju sastavnica inicijalnog obrazovanja ucitelja i

Sto to znaéi: Zajednicko oblikovanje i stvaranje najbolje uspijeva kad se partneri
osjecaju sigurnima podijeliti napola oblikovane ideje, nesigurnosti i ogranicenja.
Transparentnost u pogledu ocekivanja, rokova te odgovornosti gradi povjerenje i
smanjuje nesporazume.

U praksi to podrazumijeva:

povratnih informacija i rjeSavanju nesuglasica.

ostvariti.

to da ih se oznacava kao neuspjehe.

U projektu ContinueUP partneri su postupno razvijali klimu
transparentnosti kroz nekoliko specificnih praksi. U ranoj fazi projekta
timovi su na pocetku zajednickih sastanaka uveli kratke aktivnosti
zagrijavanja i upoznavanja, $to je doprinjelo u stvaranju prisnije
atmosfere i olakSalo kolegama izrazavanje nesigurnosti. Kako se

pritisak oko osmisljavanja povec¢avao, partneri su poceli otvoreno
govoriti o ograni¢enjima ustanova, kao §to su semestralni rokovi,
nacionalna pravila o akreditaciji ili vrhunci radnog opterecenja,
umjesto da dopuste da ti problemi isplivaju na povrsinu tek kad dode
do kasnjenja. Taj je pomak smanjio frustraciju i omogucio timovima
da zajednicki prilagode vremenske okvire.

17

zapocinjanje suradnji dogovorom o osnovnim pravilima komunikacije, davanju

otvoreno govoriti o vremenskim ogranicenjima, institucionalnim prioritetima i grani-
cama, umjesto da se presutno preuzima pritisak ili obecava vise nego §to je moguce

prihva¢anje konstruktivne kritike i ucenje iz pogresaka tijekom pilot-provedbi, umjes-



2.3.7 Posvecenost refleksiji i zajednickom uéenju

Sto to znag&i: Suradnju se samu po sebi smatra procesom uéenja. Partneri odvajaju
vrijeme kako bi promisljali o tome kako rade zajedno, a ne samo o proizvodima
koje stvaraju.

U praksi to podrazumijeva:

+ ukljucivanje redovitih trenutaka za refleksiju u vremenski okvir projekta (npr. nakon
kljucnih sastanaka, nakon ciklusa pilot-projekata).

+ uporabu jednostavnih alata kao sto su pitanja za izvjeStavanje ili kratke ankete za
biljezenje iskustava.

+ biljezenje naucenih lekcija i njihovo ponovno razmatranje pri planiranju novih verzija
ili novih projekata.

Na projektu ContinueUP redovite sesije refleksije bile su dio projektnih
sastanaka, a za dokumentiranje uvida koristio se zajednicki dnevnik
razvoja. Partneri mogu pretvoriti ta nacela u kratku, zajednicku
izjavu ili ,povelju o partnerstvu” koja se moze ponovno pregledati

tijekom suradnje i upotrijebiti za usmjeravanje novih kolega koji se
pridruze kasnije. Tijekom projekta ContinueUP razvijena je slicna
vrsta dokumenta u kojem su opisana klju¢éna nacela zajednickog
oblikovanja i stvaranja.
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Kako bi zajednicko oblikovanje i stvaranje sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja
i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja bilo smisleno, partnerima je
potrebno vise od dobre volje i zajedniCke teme. Potrebna im je realisticna slika
medusobnih konteksta ustanova i nacionalnih te kulturnih konteksta: kako su
programi strukturirani, s kakvim ogranicenjima rade, kako se donose odluke i kako
svakodnevni rad stvarno izgleda.

U ovom se dijelu predlazu konkretni procesi i alati kako bi se izgradilo to
razumijevanje. Brojni procesi i alati proizasli su iz iskustava partnera na projektu
ContinueUP tijekom pripremnih sastanaka, intervjua i zajednickih sesija refleksije.

RAZUMIJEVANJE TUDIH KONTEKSTA

MAPIRANJE REGULATORNE KALENDARI, RADNA &zgsgmi UPORABA POSJETA,
EKOSUSTAVA ITE-A | ADMINISTRATIVNE OPTERECENJA . / PROMATRACA
OCEKIVANJA | ZAJEDNICKOG
I CPD-A STVARNOSTI | RITMOVI | STEREOTIPA e i Y
| STVARANJA

Kolege iz sustava CPD-a Posjeti

usredotoceni su samo na
administraciju

Vjezba mapiranja [Nacionalni standardi]

konteksta . — D
Pravila akreditacije

. / Kolege iz sustava

ITE-a previse su
usmjereni na teoriju

N el
kolska polugodista, inspekeiis

Medutimski
promatraci

ciklusi

Eksplicitno izrazavanje

Vizualizacija sustava

Mapiranje zajedni¢kog ocekivanja Zajednicko
o kalendara Viesb itovi i st i mikrooblikovanje i stvaranje
Karta sustava Fleksibilnost u metodama Jezba ,mitovi 1 stvarnosti
. . Realisticna oc¢ekivanja u . . X Mali, jednostavni
Karta dionika Izborni predmeti / pogledu radnog Izgradnja meduljudskih zajednicki

mikrokvalifikacije opterecenja odnosa zadaci

Slika 4. Razumijevanje tudih konteksta

3.1 Mapiranje ekosustava inicijalnog obrazovanja
ucitelja i nastavnika te kontinuiranog strucnog
usavrsavanja

Prvi je korak uciniti dva ekosustava vidljivima jedan drugome.

3.1.1 Vjezba mapiranja konteksta

Partneri mogu posvetiti rani sastanak (ili niz kratkih razgovora) strukturiranoj vjezbi
mapiranja konteksta u kojoj svaka strana predstavlja:
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* Nadleznost i misiju

Za §to su ustanova i tim koji rade na zajednickom oblikovanju i stvaranju konkretno
odgovorni, kako unutar svoje ustanove tako i unutar Sireg obrazovnog okruzenja?
Tko su njihovi primarni dionici (studenti, skole, ministarstva, regije itd.)?

« Organizacijska struktura

Kako su fakultet/odsjek koji radi na zajednickom oblikovanju i stvaranju povezani s
drugim dijelovima svoje ustanove? Koje ovisnosti i hijerarhije postoje?
Uobic¢ajena hijerarhija dono$enja odluka (npr. programski odbori, vije¢a).

» Profili sudionika

Za inicijalno obrazovanje ucitelja i nastavnika: uobicajeno podrijetlo studenata nas-
tavnickih smjerova, nacini upisa, obrasci provodenja strucne prakse.

Za kontinuirano stru¢no usavrdavanje: ciljne skupine (pocetnici, iskusni ucitelji i
nastavnici, predmetni nastavnici), motivacija, poticaji za sudjelovanje.

+ Trenutaéni sadrzaji

Postojeci tecajevi/moduli na temu zajednickog projekta.
Reforme u tijeku ili drugi projekti koji bi mogli biti u interakciji sa zajednicki osmisl-
jenom aktivnosti.

Korisno je upotrebljavati zajednicki predlozak (jednostavan obrazac od jedne
do dvije stranice) koji svi partneri ispunjavaju unaprijed. Tijekom sastanka svaka
ustanova predstavlja svoj ispunjeni predlozak, a ostale se potice na postavljanje
pitanja radi pojasnjenja.

Na projektu ContinueUP svoje su organizacije predstavile samo one
ustanove koje su bile domacini projektnih sastanaka, a nedostatak
smjernica o tome $to obraditi rezultirao je time da su predstavljanja
bila previse opcenita. Malo se pozornosti posvetilo specificnoj

dinamici ustanove koja bi oblikovala proces zajedni¢ckog oblikovanja
i stvaranja. Stoga smo zapoceli projekt bez jasnog razumijevanja
relevantnih konteksta druge strane, sto je kasnije dovelo do izazova
i nesporazuma.

3.1.2 Vizualizacija sustava

Kako bi se odmaknuli od opseznih tekstualnih opisa, partneri zajedno mogu izraditi:

Jkartu sustava” kojom se prikazuje kako su pruzatelji inicijalnog obrazovanja ucitel-
ja i nastavnika, organizacije za kontinuirano stru¢no usavrsavanje, Skole, ministarst-
va i drugi akteri medusobno povezani (npr. strelice koje prikazuju protok sredstava,
akreditacija, informacija).
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+ kartu dionika” kojom se utvrduje koji su akteri bliski svakodnevnom radu (ucitelji,
nastavnici, mentori, koordinatori teCajeva), a koji oblikuju okvirne uvjete (regulatori,
agencije za osiguranje kvalitete, osobe koje osiguravaju financiranje).

Te vizualizacije pomazu svima da vide gdje se zajednicki rad uklapa te gdje su
potencijalni problemi ili prilike za napredak.

Poticaj na refleksiju: Ako student nastavnickog smjera iz
vase ustanove za inicijalno obrazovanje ucitelja i nastavnika
postane ucitelj ili nastavnik u Skoli kojoj usluge pruza
vas partner kontinuiranog struénog usavrsavanja, koje bi
dodirne tocke imao sa svakom od tih organizacija tijekom
prvih pet godina svoje karijere?

3.2 Regulatorne i administrativne stvarnosti

Ustanove za inicijalno obrazovanje ucitelja i nastavnika te ustanove za kontinuirano
stru¢no usavrSavanje smjestene su u razlicite requlatorne okvire. Nesporazumi se
Cesto javljaju kada jedna strana pretpostavi da druga moze jednostavno ,odluciti”
o podruc¢jima koja su zapravo strogo regulirana.

3.2.1 Ograni¢enja i mogucnosti

Partnere se potice da otvoreno dijele:
+ ograni¢enja o kojima je nemoguce pregovarati, na primjer:

pravila akreditacije (npr. minimalni broj ECTS bodova, obvezni sadrzaji, obrasci za
vrednovanje).

nacionalne standarde i kurikule.

ograni¢enja u pogledu modaliteta ili formata provedbe

zakonske obveze u pogledu zastite podataka, etike ili zaposljavanja.

« mogucénosti i razinu slobode, na primjer:
fleksibilnost pri odabiru metoda poducavanja, zadataka, formata ili materijala za
ucenje.
opcije za osmisljavanje izbornih kolegija, mikrokvalifikacija ili dodatnih aktivnosti.

mogucnost priznavanja vanjskog tecaja kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja kao
sastavnice napretka u karijeri.

Jednostavan nacin za provedbu toga je izrada tablice s dva stupca za svakog
partnera:

+ Prvi stupac: ,Moramo .." (ograni¢enja).
+ Drugi stupac: ,Mozemo .." (razina slobode).
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Partneri zatim mogu traziti podudaranja i prilike: mjesta gdje fleksibilnost jedne
strane moze nadoknaditi strogost druge ili gdje zajednicka rjesenja mogu
istovremeno ispuniti vise zahtjeva.

3.3 Kalendari, radna opterecenja i ritmovi

Cak i kad su ciljevi uskladeni, partneri u inicijalnom obrazovanju ucitelja i
nastavnika te kontinuiranom stru¢nom usavrsSavanju ¢esto imaju razlicite kalendare.
Sveucilistima mogu upravljati semestralni rasporedi i ispitni rokovi, a skolama i
centrima za kontinuirano stru¢no usavrsavanje skolske godine, inspekcijski ciklusi
te rokovi utvrdeni politikama. Ako se to ne prepozna u ranoj fazi, moze doci do
potkopavanja zajednickog oblikovanja i stvaranja.

3.3.1 Mapiranje zajednickog kalendara

Partneri zajedno mogu izraditi godisnji kalendar na kojem je oznaceno:
« Zainicijalno obrazovanje ucitelja i nastavnika:

datumi pocetka i kraja semestra.
ispitni rokovi, razdoblja stru¢ne prakse, praznici.
interni rokovi za promjene kurikula ili osmisljavanje vrednovanja.

« Za kontinuirano stru¢no usavrsavanje:
razdoblja visoke i niske optere¢enosti u skolama (npr. ispitni tjedni, razdoblja oc-
jenjivanja).
najopterecenija razdoblja za kontinuirano stru¢no usavrsavanje.

Upotrebom obojanih polja ili simbola skupina brzo moze identificirati:

« ,crvena razdoblja” kad su svi preoptereceni.
« ,zuta razdoblja” kad su neki partneri pod pritiskom.
+ ,zelena razdoblja” kad je rad na zajednickom oblikovanju i stvaranju realisticniji.

Ta karta moze pomoci pri planiranju zajednickih sastanaka, dizajnerskih sprinteva
i pilot-provedbi te smanijiti vjerojatnost da se vazni zadaci odvijaju u vrijeme kad
je jedna strana nedostupna.

3.3.2 Realisticna o¢ekivanja u pogledu radnog opterecenja

U mapiranje konteksta trebalo bi ukljuciti iskrenu raspravu o:

« uobicajenom nastavnom opterecenju i administrativnim zadacima osoblja na obje
strane.

+ dostupnosti potpornog osoblja (za instrukcijski dizajn, administraciju, informaticku
podrdku).

« postojecim obvezama na drugim projektima.
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Cilj je dogovoriti realisticnu raspodjelu vremena za zajedniCko oblikovanje i
stvaranje i u skladu s time prilagoditi ambicije.

Poticaj na refleksiju: Kad pogledate zajednicki kalendar,
postoje li faze u kojima je rad na zajednickom oblikovanju
i stvaranju usmjeren na jednu skupinu jer je druga
preopterecena? Je li to prihvatljivo ili postoji rizik od
potkopavanja osjecaja zajedni¢kog vlasnistva?

3.4 IznosSenje uvjerenja, ocekivanja i stereotipa

Kontekst nije samo strukturno pitanje: ukljucuje uvjerenja i pretpostavke koje
struc¢njaci imaju o radu ostalih. Partneri na projektu ContinueUP izjavili su da su
rani razgovori ponekad otkrili implicitne stereotipe, kao sto su ,kolege iz podrucja
inicijalnog obrazovanja razmisljaju previse teoretski” ili ,kolege iz podrucja
kontinuiranog struc¢nog usavrsavanja usredotoceni su samo na administraciju”, o
kojima je bilo potrebno razgovarati.

3.4.1 Eksplicitno izrazavanje o¢ekivanja

Na ranom zajednickom sastanku partneri mogu:

+ podijeliti $to se nadaju posti¢i suradnjom (za svoju ustanovu, ucitelje i nastavnike,
sustav).

+ podijeliti cega se boje (npr. dodatnog radnog opterecena s malo utjecaja, da ¢e ih
ostali smatrati mladim partnerima, da nece ispuniti ocekivanja politike).

« pojasniti kriterije za uspjeh: zbog ¢ega bi vrijedilo nastaviti suradnju nakon zavrsetka
projekta?

Uporaba jednostavnih alata poput samoljepljivin listica ili internetskih ploca
pomaze svima da vide obrasce i 0 njima otvoreno raspravljaju.

3.4.2 Vjezba ,mitovi i stvarnosti”

Partneri mogu provesti jednostavnu aktivnost:

+ u istovrsnim skupinama (dionici inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika jedni s
drugima, dionici kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja jedni s drugima) ¢lanovi izd-
voje tvrdnje za koje smatraju da suprotna skupina mozda misli o njima (npr. ,Misle da
smo previse posveceni teoriji / misle da ne razumijemo skole.”).

+ Nakon toga skupine mijenjaju tvrdnje i komentiraju: koje tvrdnje smatraju toénima, a
koje su zablude?

* Na plenumu skupine raspravljaju o tome sto ih je iznenadilo i §to su naucili.

Ova vjezba pomaze u iznoSenju presutnih pretpostavki i stvara prostor za empatiju
umjesto za obrambeni stav.
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3.4.3 lzgradnja meduljudskih odnosa

Razumijevanje konteksta odvija se i neformalno. Partneri mogu namjerno stvoriti
prostor za:

« kratke privatne sastanke ili sesije ,brzih spojeva” izmedu ljudi sliénih uloga u sustavi-
ma inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrsa-
vanja.

» ,razgovori uz kavu” putem interneta ili uzivo koji nisu povezani s neposrednim ishod-
ima.

« ako je moguce, povremene posjete na licu mjesta gdje posjetitelji mogu prisustvo-
vati predavanjima, radionicama ili timskim sastancima.

Takve se aktivnosti mogu Ciniti kao luksuz, ali se obicno isplate kasnije kada je
potrebno povjerenje za rjeSavanje kasnjenja ili nesuglasica.

3.5 Uporaba posjeta, promatraca i zajednickog
mikrooblikovanja i stvaranja

Neki od najsnaznijih uvida u projektu ContinueUP proizasli su izravno iz promatranja
rada kolega, ne samo iz sluSanja opisa. To se moze sistematizirati na tri nacina.

3.5.1 Studijski posjeti i pracenje rada

Partneri mogu organizirati medusobne posjete institucijama tijekom kojih
posjetitelji:

« prisustvuju relevantnim predavanjima, seminarima ili sastancima za pripremu stru¢ne
prakse u podrucju inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika.

« promatraju radionice, mrezne seminare ili sesije osposobljavanja u podrucju kon-
tinuiranog stru¢nog usavrsavanja.

+ sastaju se s administrativnim osobljem kako bi razumjeli pozadinske procese.

Da bi ti posjeti bili produktivni, domacini mogu pripremiti kratki orijentacijski paket,
a od posjetitelja se moze traziti da zabiljeze:

« S§to ih iznenaduje.
+ Sto prepoznaju iz vlastitog konteksta.
« koje ideje Zele primijeniti u svojoj ustanovi.

Sastanak za izvjeStavanje nakon posjeta moze pretvoriti dojmove u konkretne
smjernice za zajednicki dizajn.
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Tijekom projekta ContinueUP organizirali smo dva studijska posjeta,
ali su oni bili viSe usmjereni na rad na zajedni¢kom dizajnu nego
na razvoj detaljnog razumijevanja ustanove domacina i izvjeStavanje

o dojmovima. Tako je bilo djelomi¢éno zbog jezi¢nih prepreka u
medunarodnom partnerstvu, a djelomi¢no zato §to se na ograni¢enim
sastancima uzivo prioritet davao izravhom dizajnu programa.

3.5.2 ,Spijuni uéenja” ili medutimski promatragi

ldeja o ,Spijunu ucenja” ukljucuje imenovanje jedne ili dvije osobe koje dosljedno
prisustvuju sastancima oba tima (tima usmjerenog na inicijalno obrazovanje
ucitelja i nastavnika te tima usmjerenog na kontinuirano stru¢no usavr3avanje).
Njihova je uloga:

« promatrati kako svaki tim razumije zajednicke ciljeve.

+ uocCiti gdje se rad razilazi ili gdje bi jedna strana mogla imati koristi od uvida druge
strane.

« dati strukturirane povratne informacije objema skupinama.

Da bi to funkcioniralo, uloga mora biti:

« jasno objasnjenja i svi partneri moraju je prihvatiti.

+ podrzana uporabom jednostavnih predlozaka (npr. ,Sto sam éuo/la”, ,Moguée imp-
likacije”, ,Pitanja koja je potrebno prenijeti”).

« priznata u planiranju radnog opterecenja: to nije dodatni zadatak koji se obavlja us-
put.

Na projektu ContinueUP uveli smo ,$pijune ucenja” na polovici
procesa dizajniranja. Bili su korisni za komunikaciju i uskladivanje
medu skupinama, ali neredovito prisustvovanje i rotirajuca

odgovornost smanjili su njihov uc¢inak. Jasnije smjernice o biljeSkama
i izvjeStavanju kolega takoder bi bile ojacale taj pristup. Dokument
sa smjernicama za ,$pijune uc¢enja” koji je upotrijebljen na projektu
ContinueUP moze se vidjeti ovdje.

3.5.3 Aktivnosti zajednickog mikrooblikovanja i stvaranja

Umjesto zapocinjanja zajednickog oblikovanja i stvaranja s velikim, vaznim
proizvodima (cijelim modulima ili masovnim otvorenim internetskim tecajevima),
partneri mogu poceti s malim, jednostavnim zajednickim zadacima kao sto su:

+ zajednicko osmisljavanje jedne aktivnosti koja se moze pojaviti kako u kontekstu
inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika tako i u kontinuiranom stru¢nom usavrsa-
vanju.
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+ zajednicka izrada dijeljene vinjete ili scenarija videozapisa.
+ zajednicka izrada uputa za vrednovanje.

To ,zajednicko mikrooblikovanje i stvaranje” ima viSe svrha:

« omogucuju partnerima da usredotoceno dozive medusobne stilove dizajniranja.

+ daju rane konkretne rezultate koji mogu izgraditi samopouzdanje.

+ Cesto otkrivaju skrivene pretpostavke o jeziku, razini, vremenu potrebnom za zadatak
ili primjerima, o ¢emu se onda moze raspraviti prije veceg dizajna.

Savjet za praksu: Nakon sprinta zajednickog mikrooblikovanja i stvaranja, nemojte
izvijestiti samo o proizvodu (,Je li aktivnost dobra?”), vec¢ i o procesu (,Kako smo
suradivali? Sto bismo sljedeéi put promijenili?”).

Ovaj odjeljak sluzi kao temelj za procesno orijentirane smjernice u Cetvrtom i
petom poglavlju: tek kada partneri ostvare detaljno i zajednicko razumijevanje
medusobnih konteksta, spremniji su za izgradnju snaznih upravljackih struktura i
suradnju na smislenom zajednickom dizajnu.
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Upravljanje
partnerstvima

izmedu inicijalnog
obrazovanja ucitelja

I nastavnika te
kontinuiranog
strucnog usavrsavanja



Snazna suradnja izmedu sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te
kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja ne dogada se automatski samo zato Sto
partneri dijele neku temu ili izvor financiranja. Potrebna je namjerna izgradnja
partnerske suradnje i upravljanja: pravi ljudi za stolom, jasne strukture za
usmijeravanje i koordinaciju te transparentni nacini donosenja odluka i rjeSavanja
napetosti.

Ovaj je odjeljak usmjeren na to kako uspostaviti i odrzavati upravljacke dogovore
koji podrzavaju istinsko zajednicko oblikovanje i stvaranje, a ne fragmentiranu ili

simboli¢nu suradnju.

UPRAVLJANJE PARTNERSTVIMA IZMEDU ITE-A | CPD-A

OSIGURAVANJE UNUTARNJEG
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Slika 5. Upravljanje partnerstvima izmedu inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika
te kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja

4.1 Osiguravanje unutarnje uskladenosti unutar
sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika
te kontinuiranog struénog usavrsavanja

Zajednicko oblikovanje i stvaranje izmedu sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja
i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja lakse je kada je svaka strana
interno uskladena. Ako su sami partneri u inicijalnom obrazovanju ucitelja i
nastavnika te kontinuiranom stru¢nom usavr$avanju fragmentirani, suradnja medu
skupinama moze pojacati napetosti umjesto da ih rijesi.
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4.1.1 Procesi unutarnjeg uskladivanja

Unutar sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika unutarnje uskladivanje
moze ukljucivati:

« dogovor o tome kako se zajednicki razvijeni modul uklapa u postoje¢e programe i
specijalizacije.

+ koordinaciju medu odsjecima ili predmetnim podrucjima koji dijele odgovornost za
obrazovanje ucitelja i nastavnika.

« osiguravanje da su administratori, voditelji kolegija i osoblje za osiguranje kvalitete
informirani i ukljuceni.

Unutar sustava kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja unutarnje uskladivanje moze
ukljucivati:

+ koordinaciju izmedu razlicitih grana kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja (npr.
posebno vezanih za nekih kolegij, za cijelu gkolu ili za vodstvo) koje bi mogle biti u
interakciji sa zajednickim sadrzajima.

+ uskladivanje s regionalnim uredima, mrezama skola ili strukovnim udrugama.

« osiguravanje jasnih poveznica s onima koji su odgovorni za akreditaciju i priznavanje.

Redovita unutarnja izvjestavanja (prije i nakon vecih zajednickih sastanaka) pomazu
predstavnicima da ne djeluju kao izolirani pojedinci i da umjesto toga predstave
dobro utemeljene stavove u prostorima u kojima se nalaze obje skupine.

4.1.2 Upravljanje unutarnjom raznolikosc¢u

Okruzenjainicijalnog obrazovanja uciteljainastavnika, kao i okruzenjakontinuiranog
struénog usavrsSavanja interno su raznolika: razli¢iti odsjeci, timovi ili pojedinci
mogu imati razlicite prioritete i kulture. Upravljanjem se mora:

« prepoznati ta raznolikost umjesto nametanja umjetne uniformnosti.

« razjasniti koji aspekti zajednickog rada sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i nas-
tavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrdavanja moraju biti dosljedni (npr. klju¢ni
ishodi ucenja, standardi kvalitete), a gdje se ocekuje lokalna prilagodba.

« osigurati kanale za unutarnju kritiku i povratne informacije, kako bi se nedoumice
mogle rijesiti prije nego sto postanu prepreke.

Poticaj na refleksiju: Kada predstavljate svoju skupinu na
sastancima partnera inicijalnog obrazovanja ucitelja i
nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja, kako
znate odrazavaju li vasi stavovi Siri unutarnji konsenzus?
Koji bi mehanizmi mogli ojac¢ati tu vezu?
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4.2 Uspostavljanje ucinkovitih komunikacijskih
tokova

Komunikacija najbolje funkcionira kada postoje predvidljivi ritmovi, a ne samo
razgovori potaknuti problemima.

4.2.1 Redovite provjere i prekretnice

Partneri se mogu dogovoriti o:

+ kratkim, redovitim provjerama za operativne timove (npr. svaka dva tjedna tijekom
intenzivnih faza osmigljavanja, mjese¢no u ostalim razdobljima), s usmjerenim ra-
sporedom i jasnim zadacima.

« upravljanju sastancima skupina u klju¢nim trenucima (npr. prije svake vece faze i
nakon pilot-provedbi).

+ pregledu klju¢nih tocaka, gdje timovi zastaju kako bi se zapitali:

Sto smo dovrsili?
Sto smo naugili?
Sto je potrebno promijeniti u planu?

4.2.2 Prostor za neformalno povezivanje

Osim tijekom formalnih sastanaka, odnosi rastu i kroz neformalnu komunikaciju:

« za vrijem kratkih ,pauza za kavu” ili razgovora u otvorenim prostorima nakon sas-
tanaka.
+ drustvene interakcije tijekom sastanaka.

Te naizgled male prakse mogu olaksati izrazavanje zabrinutosti,
trazenje pomoci i pregovaranje o kompromisima u kasnijim fazama.
U projektu ContinueUP uveli smo aktivnosti za zblizavanje tima i

vjezbe zagrijavanja na pocetku svih sastanaka zajednickog projekta.
Pomogle su u stvaranju ozracja povjerenja u kojem je sudionicima
bilo ugodnije traziti podrsku i posti¢i kompromise.

e 6 6 o o o
4.3 Donosenje odluka i rjesavanje sukoba

Jasni, pravedni i transparentni procesi donosenja odluka klju¢ni su za povjerenje.

Bez njih se partneri mogu osjecati nadglasanima, ignoriranima ili nesigurnima u

pogledu svojih odgovornosti, sto potkopava zajednicko oblikovanje i stvaranje.

4.3.1 Nacela donosenja odluka

Partneri mogu zapoceti dogovorom o jednostavnim nacelima, kao $to su:
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+ gdje god je to moguce, odluke se donose informiranim konsenzusom, a ne obi¢nom
vecinom.

+ podrucja u kojima postoji pravo veta (npr. zbog pravila ustanove) jasno su definirana
i rijetko se upotrebljavaju, uz obrazlozenje.

Ta nacela mogu se unijeti u povelju o partnerstvu (vidi Drugi odjeljak) i ponovno
razmotriti ako se u praksi pokazu neprakticnima.

4.3.2 Rjesavanje nesuglasica i napetosti

Nesuglasice su uobiCajene u zajednickom oblikovanju i stvaranju, osobito kada
partneri dolaze iz razli¢itih sustava s razlicitim pritiscima. Upravljanje je potrebno
usmjeriti na produktivno usmjeravanje tih napetosti, a ne na njihovo izbjegavanje.
Korisne prakse ukljucuju:

« normalizaciju ideje da partneri mogu donijeti ograni¢enja iz svojih sustava o kojima
se ne moze pregovarati te da o njima treba otvoreno razgovarati.
+ upotrebu neutralnog rjesavanja (koje vodi partner koji nije izravno ukljuc¢en u sporno
pitanje ili vanjski moderator) za rasprave za koje se oCekuje da ¢e biti osjetljive.
« odvajanje ljudi od funkcija: usmjerenost na temeljne interese i potrebe, a ne na
pocetne prijedloge.
e 6 o o o
Tijekom projekta ContinueUP napetosti su se ponekad javljale

kada su kratki rokovi ili nacionalni zahtjevi nametali rjeSenja koja su
drugi smatrali preuranjenima ili neuskladenima. Trenuci u kojima su

partneri zastali kako bi zajednicki ponovno razmotrili zajednicku viziju
i temeljna naéela (Drugi odjeljak) éesto su pomogli u redefiniranju
rasprave i pronalazenju izmijenjenih rjesenja.

Ovaj je odjeljak priprema za peto poglavlje, koje se bavi konkretnim procesima
zajednickog oblikovanja i stvaranja: kako partneri u inicijalnom obrazovanju
ucitelja i nastavnika te kontinuiranom strué¢nom usavrSavanju zajedno planiraju,
osmisljavaju, razvijaju, provode i vrednuju svoje zajednicke putove ucenja u praksi.
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Zajednicko oblikovanje i stvaranje izmedu partnera u inicijalnom obrazovanju
ucitelja i nastavnika te kontinuiranom stru¢nom usavr$avanju nije jedna radionica
ili sastanak: to je niz povezanih procesa koji se protezu od prvih razgovora o
potrebama do vrednovanja pilot-provedbi i odluka o prosirenju ili nastavku
programa.

U ovom odjeljku predlozen je model procesa s pet medusobno povezanih faza:
o Pripremna faza i zajednicka analiza potreba

Zajednicko osmisljavanje zajednickog puta inicijalnog obrazovanja ucitelja
i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja

e Zajednicki razvoj sadrzaja i materijala
e Zajednicko provodenje i zajedni¢ka isporuka
e Zajednicko vrednovanje i zajednicko ucenje

Te se faze cesto vremenski preklapaju i mogu zahtijevati nekoliko ponavljanja. Ono
Sto je vazno nije stroga linearnost, vec osiguravanje da se svakoj fazi posveti izri¢ita
pozornost i da su partner u podrucju inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika
te partner u podrucju kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja istinski ukljuceni.
Ograniceniji oblici zajednickog oblikovanja i stvaranja koji ne obuhvacaju sve faze
takoder su moguci i mogu biti prikladnija polazna tocka za ustanove kojima je taj
nacin rada nov.
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Slika 6. Zajednicki procesi zajednickog oblikovanja i stvaranja partnera u inicijalnom
obrazovanju ucitelja i nastavnika te kontinuiranom struénom usavrsavanju
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5.1 Pripremna faza i zajednicka analiza potreba

U pripremnoj fazi polazu se temelji za kasnije zajednic¢ko oblikovanje i stvaranje.
Nadovezuje se na razumijevanje konteksta i dogovore o upravljanju opisane u
trecem i Cetvrtom poglavlju te ih se pretvara u zajednicki osjecaj svrhe i smjera.

5.1.1 Zajednicko planiranje planiranja
Prije nego §to partneri pocnu raspravljati o sadrzaju, korisno je ,zajednicki isplanirati
planiranje”:

+ pojasniti ciljeve procesa zajednickog oblikovanja i stvaranja:

koje odluke moramo zajedno donijeti?

Prema kojim proizvodima ili rezultatima tezimo (npr. modul inicijalnog obrazovanja
ucitelja i nastavnika + tecaj kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja, skup zajednickih
alata, zajednicki okvir)?

« dogovoriti korake i prekretnice:

kroz koje c¢emo faze proci?
Koje su klju¢ne tocke donosenja odluka i do kada ih treba dosti¢i?

+ potvrditi uloge tijekom procesa:

tko saziva sastanke, tko ih vodi, tko zapisuje?
Kako ¢e biti ukljuceni studenti nastavnickih smjerova te ucitelji i nastavnici koji rade
u Skolama?

5.1.2 Zajednicka analiza potreba kroz kontinuum

Zajednicka analiza potreba moze biti korisna za utvrdivanje na §to ¢e se tocno
usredotociti zajednicki program. Analiza potreba mora obuhvatiti cijeli kontinuum
ucenja ucitelja i nastavnika, a ne samo zasebne sastavnice inicijalnog obrazovanja
ucitelja i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja. Partneri mogu
ujediniti:

+ izvore za inicijalno obrazovanje ucitelja i nastavnika:

povratne informacije studenta nastavnickih smjerova o postojecim modulima.
izvjesStaje s prakse i opazanja mentora.

rezultate istrazivanja ili internih vrednovanja.
* izvore za kontinuirano struéno usavrsavanje:

procjene potreba iz skola ili regija.

obrasce sudjelovanja i zavrSavanja postojeCih programa kontinuiranog stru¢nog
usavrsavanja.

prioritete politika i nacionalnih strategija.
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Na temelju toga, partneri mogu identificirati potrebe koje se preklapaju i kako
su povezane s potrebama ciljne publike karakteristicnima za pojedinu fazu. Na
primjer: sto je studentima nastavnickih smjerova potrebno prije diplomiranja, a §to
je potrebno uciteljima i nastavnicima pocetnicima u prvim godinama rada?

Na projektu ContinueUP potrebe su vec¢ bile utvrdene u prijedlogu

projekta pa je zajednicki program bio konkretno usmjeren na
~digitalni struéni angazman” kako je definiran okvirom DigCompEdu.

5.1.3 Od potreba do fokusnih podru¢ja

Na temelju analize partneri mogu definirati:

« mali broj fokusnih podrucja koja ¢e strukturirati zajednicki put u¢enja

(npr. na projektu ContinueUP ta su podruéja bila unaprijed odredena

specificnim kompetencijama iz DigCompEdu okvira i ukljuc¢ivala su
~struénu suradnju”, ,refleksivnu praksu” i ,digitalni Zivot”).

« za svako fokusno podrucje:

zasto je vazno u lokalnom i nacionalnom kontekstu.

sto se vec cCini u sustavima inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te kon-
tinuiranog stru¢nog usavrsavanja.

koju dodanu vrijednost moze donijeti zajednicki rad.

Poticaj na refleksiju: Gledaju¢i svoja fokusna podrucja
mozete li jasno artikulirati kako se svako od njih primjenjuje
na stvarnost sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i
nastavnika te kontinuiranog struénog usavrsavanja umjesto
da pripada uglavhom samo jednoj strani?

5.2 Zajednicko osmisljavanje puta ucenja inicijalnog
obrazovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog
struénog usavrsavanja

S jasnijim dojmom o potrebama i fokusnim podrucjima partneri mogu prijecCi na

zajednicko osmisljavanje puta: cjelokupnu strukturu, ishode ucenja i napredovanje
krozinicijalno obrazovanje uciteljainastavnika te kontinuirano stru¢no usavrsavanje.
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5.2.1

Osmisljavanje cijelog puta, a ne samo zasebnih tecajeva

Partnere se potiCe da razmisljaju Sire od ,jednog kolegija inicijalnog obrazovanja
ucitelja i nastavnika” i ,jednog tecaja kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja” te da
umjesto toga osmisle uskladen put:

« zapocnite nacrtom puta ucitelja i nastavnika:

gdje se na kontinuumu nalaze vasi zajednicki sadrzaji?
Sto dolazi neposredno prije, a sto nakon njih?

+ donesite odluku o zajednickim sveobuhvatnim ciljevima:

Sto zelite da sudionici mogu razumjeti, osjecati i raditi nakon zavrSetka kombinira-

nog puta ucenja u sustavima inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te kon-

tinuiranog stru¢nog usavrSavanja?

« utvrdite poveznice izmedu sastavnica:

5.2.2

zajednicki koncepti i okviri.

zadaci ili alati kojima se polaznici mogu vratiti (npr. osobni portfelj u¢enja koji se

upotrebljava u inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika i proSiruje na kon-

tinuiranom stru¢nom usavrsavanju).

zajednicki prostori ili zajednice (npr. internetski forum koji ostaje dostupan dok su-

dionici prelaze iz inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika u sustav kontinuiranog

stru¢nog usavrsavanja).

Na projektu ContinueUP uporaba okvira DigCompEdu pri planiranju
modula inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te masovnog
otvorenog internetskog tec¢aja kontinuiranog struénog usavrsavanja
pomogla je u stvaranju jasnog puta ucenja i osje¢aja napredovanja
za ucitelje i nastavnike koji su sudjelovali. Medutim, nismo se
dovoljno rano usredotocili na specificne poveznice izmedu dijelova

inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog
usavrsavanja. Tek nakon §to su kolegij inicijalnog obrazovanja ucitelja
i nastavnika te masovni otvoreni internetski tecaj kontinuiranog
stru¢énog usavrsavanja vec¢ bili u velikoj mjeri razvijeni, posvetili
smo se eksplicitnom povezivanju tih dijelova. To je otezalo zadatak i
znacilo je da su neke poveznice izgledale kao naknadni dodaci, a ne
kao sastavni elementi programa.

Zajednicko oblikovanje i stvaranje ishoda u¢enja i mapiranje napretka

tijekom puta ucenja

Kljucni korak u dizajnu je dogovor o ishodima ucenja koji:

» su uskladeni kroz inicijalno obrazovanje ucitelja i nastavnika te kontinuirano stru¢no

usavrSavanje, a istovremeno su prepoznate razliCite razine angazmana.
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« eksplicitno navode §to se uvodi, vjezba i utvrduje u svakoj fazi.

Uskladivanje ne znaCi da se u programima inicijalnog obrazovanja ucitelja i
nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja ponavljaju iste aktivnosti.
Umjesto toga potrebno je napredovati: ponovno razmatrati kljuéne ideje na
visim razinama, u novim kontekstima i s povecanom odgovornoscu. Na temelju
zajednicke analize potreba i ishoda u¢enja partneri mogu:

« izraditi prikaz napretka za svako fokusno podrucje te navesti koja se razina razumije-
vanja i prakse ocekuje u:

inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika (npr. istrazivanje koncepata, isproba-
vanje strategija uz snaznu potporu).

kontinuiranom stru¢nom usavrsavanju na pocetku karijere (npr. samostalnija prim-
jena strategija, analiza njihovog ucinka).

kontinuiranom stru¢nom usavr$avanju u kasnijoj fazi karijere (npr. vodenje vrén-
jatkog ucenja, mentorstvo, sudjelovanje u istrazivackom radu).

+ upotrijebiti ovaj prikaz kako bi provjerili predstavljaju li planirane aktivnosti u inici-
jalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika te u kontinuiranom stru¢nom usavrsavanju
iskorak, a ne istorazinsko ponavljanje.

Na projektu ContinueUP uporaba razina napretka i povezanih
ishoda ucenja iz okvira DigCompEdu ustedjela nam je znatan
trud pri dizajniranju i omogucila brzi napredak. Medutim, ¢ak i uz

takav okuvir, kljuéno je raspravljati o preciznom napredovanju kroz
inicijalno obrazovanje ucitelja i nastavnika te kontinuirano stru¢no
usavrSavanje jer partneri mogu razli¢ito tumaciti razine i ishode.

5.2.3 Uskladivanje terminologije i struktura

U inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika te kontinuiranom stru¢nom
usavrSavanju Cesto se upotrebljavaju razliciti termine (moduli, jedinice, grane,
sesije) i strukture (semestralni rad u usporedbi s fleksibilnim mikrojedinicama).
Tijekom zajednickog osmisljavanja partneri moraju:

« izraditi pojmovnik klju¢nih termina za zajednicki rad (vidi drugi odjeljak).
« odluciti kako ¢e strukture prenijeti u svaki kontekst:

Na primjer, trodijelni tematski slijed moze biti jedan modul koji nosi jedan ECTS bod
u inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika, ali tri dvosatne internetske jedinice i
zadatak u skoli u kontinuiranom struénom usavrsavanju.

« osigurati da polaznici prepoznaju put ucenja cak i kada se pojavljuje u razli¢itim for-
matima.
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Savjet za praksu: Priizradi nacrta uvijek ukljucite ,zrcalni stupac” koji pokazuje kako
se isti element pojavljuje u inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika, a kako u
kontinuiranom stru¢nom usavr$avaju. To Cini propuste u uskladivanju vidljivima.

5.3 Zajednicki razvoj sadrzaja i materijala

Nakon §to se dogovore cjelokupni put ucenja i ishodi u¢enja, partneri prelaze na
zajednicki razvoj konkretnih aktivnosti, materijala, provjera znanja i potpornih alata.

5.3.1 Rad u mjesovitim timovima za dizajn u inicijalnom obrazovanju ucitelja i
nastavnika te kontinuiranom struénom usavrsavanju

Umjesto stroge podjele zadataka u skladu s ustanovama, zajednicki razvoj
najsnazniji je kada mali, mjeSoviti timovi kolega iz sustava inicijalnog obrazovanja
ucitelja i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja rade zajedno na
odredenim ,dijelovima” puta u¢enja, na primjer:

« jedan tim odgovoran za ,modul” ili ,temu” koja se pojavljuje u inicijalnom obrazovanju
ucitelja i nastavnika te u kontinuiranom stru¢nom usavrsavanju.

+ drugi tim usmjeren je na medusektorske elemente kao sto su vrednovanje ili digitalni
alati.

Kako bi mjesoviti dizajn uspio:

+ timovi trebaju jasne smjernice (za to su odgovorni, do kada i uz koja ogranicenja).

« u svakom timu treba postojati ravnoteza iskustava i perspektiva.

+ vrijeme za sinkronu suradnju (putem interneta ili uzivo) mora biti zasticeno i ne smije
se u potpunosti zamijeniti asinkronom razmjenom.

5.3.2 Iterativni razvoj

Korisna je metoda kretanja kroz slojeve detalja u obliku iterativhe ,obrnute
piramide”:

« okviri na visokoj razini razvijeni zajednicki u plenumu (npr. naslovi, klju¢ni ishodi,
glavne aktivnosti za svaku jedinicu).

+ izrada nacrta u malim skupinama (2 — 4 osobe) mjesovitog sastava ¢lanova iz inici-
jalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja, koje
sastavljaju odredene aktivnosti, upute i materijale.

+ medusobni pregled koji vrSe drugi partneri, kad se prvo usredotocuju na uskladenost
sa zajednickom vizijom i progresijom, a potom na jasnoc¢u i izvedivost.

« konsolidacija koju provodi mala uredni¢ka skupina koja osigurava uskladenost jezika,
strukture i dizajna kroz sve jedinice.

Ovakav pristup omogucuje raznolikost ideja i dosljednost konacnih proizvoda, a
sudionici istovremeno ucinkovito upotrebljavaju svoje vrijeme.
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5.3.3 Ravnoteza teorije, prakse i refleksije

Tijekom zajednickog razvoja partneri moraju obratiti pozornost na spajanje:

+ konceptualnih doprinosa (rezultati istrazivanja, teorijski modeli, okviri).

- praktiénih alata i primjera (slucajevi, videozapisi, predlosci).

- aktivnosti refleksije kojima se sudionike potice da povezu nau¢eno s vlastitim kon-
tekstom.

Partneri u inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika ¢esto raspolazu mnostvom
konceptualnih resursa, a partneri u kontinuiranom stru¢nom usavrSavanju mogu
osigurati materijale temeljene na praksi i uvid u ono sto najbolje odgovara uciteljima
i nastavnicima koji rade u Skolama. Namjerno kombiniranje ovih elemenata
sprjeCava dizajn koji je previSe teorijski ili se svodi na ,savjete i trikove”.

5.3.4 Dogovor o klju¢nim pedagoskim nacelima

Rano u procesu osmisljavanja partneri mogu utvrditi mali skup zajednickih
pedagoskih nacela, na primjer:

« ucenje je suradnicko i ukljucuje dijalog.

+ teorija i istrazivanje ugradeni su u praksu proucavanjem slucajeva i primjenom is-
trazivackog pristupa.

+ refleksija o vlastitim uvjerenjima i kontekstu je integralni dio, a ne naknadni dodatak.

Ta nacela mogu se uciniti vidljivima u inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika
te kontinuiranom struénom usavrs$avanju, na primjer:

+ uporabom sli¢nih vrsta aktivnosti u¢enja (npr. rasprave o slucajevima, istrazivacki
ciklusi, istorazinska povratna informacija) u oba dijela puta ucenja.

+ objasnjenjem sudionicima zasto se upotrebljavaju odredeni pristupi da bi ih kasnije
mogli prepoznati u drugim kontekstima.

« osiguravanjem da internetski i mjesoviti formati i dalje utjelovljuju ta nacela umjesto
da se svedu na prenosenje sadrzaja.

5.3.5 Osiguravanje kontinuiteta alata bez ugrozavanja njihove raznolikosti

Sudionici mogu imati koristi kada se susretnu s poznatim alatima tijekom inicijalnog
obrazovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja, cak i ako
zadaci postaju slozeniji. Partneri stoga mogu:

+ identificirati osnovni skup alata ili platformi (npr. LMS, alati za zajednicki rad na doku-
mentima, platforme za videozapise, forumi za raspravu) koji ¢e se pojavljivati u obje
komponente.

+ planirati kako se njihova uporaba razvija:

u inicijalnom obrazovanju ucitelja i nastavnika: usmjerenija uporaba (npr. struk-
turirani predlo&ci, zadaci koji se rjesavaju postupno).
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u kontinuiranom struénom usavrsavanju: samostalnija uporaba (npr. osmisljavanje
vlastitih zadataka, vodenje rasprava putem interneta).

+ pruziti dosljedne smjernice o digitalnoj etici, zastiti podataka i pristupacnosti tijekom
cijelog puta ucenja.

Kad se sastavnice inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog
stru¢nog usavrSavanja nalaze na razliCitim platformama, partneri i dalje mogu
stvoriti osjecaj kontinuiteta:

+ uporabom sli¢nih vizualnih identiteta i navigacijske logike (npr. jedinice, tjedni, ikone)
gdje je moguce.

+ pruzanjem jasnih putokaza izmedu platformi (npr. poveznice, zajednicki orijentacijski
videozapisi).

« stvaranjem zajednickih internetskih prostora (forumi, zajednice prakse) gdje se sudi-
onici iz razlicitih faza mogu povezati.

Na projektu ContinueUP upotrijebili smo zajedni¢ki skup ikona
i vizualnih rjeSenja na kolegiju inicijalnog obrazovanja ucitelja i
nastavnika te na masovnom otvorenom internetskom tecaju za
stalno stru¢no usavrsavanje i povezali smo javno dostupne dijelove
kolegija inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika s kljuénim

odjeljcima masovnog otvorenog internetskog tecaja. Medutim,
pokusaji uskladivanja uporabe alata kroz cijeli program bili su samo
djelomi¢no uspjesni jer su predavaci bili ograni¢eni nacionalnim ili
institucionalnim propisima ili su im jednostavno bili drazi poznati
alati te su smatrali vaznim izloziti sudionike Sirem rasponu opcija.

5.4 Zajednicko provodenje i zajednicka isporuka

Zajednicko oblikovanje i stvaranje ne zavrSava za stolom za osmisljavanje. Nacin
na koji se zajednicki put uc¢enja zapravo provodi i omogucuje iznimno je vazan za
iskustvo sudionika i za u¢enje partnera koji suraduju.

5.4.1 Koordinacija rokova i skupina

Planiranje provedbe ukljucuje:

« uskladivanje datuma pocetka i zavrSetka sastavnica inicijalnog obrazovanja ucitelja i
nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja sto je vise moguce.
* razmatranje hoce li ista skupina:

prvo proci kroz sastavnicu inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika, a kasnije
kroz sastavnicu kontinuiranog stru¢nog usavrdavanja (npr. kao ucitelji i nastavnici
pocetnici).
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ili €e u svakoj fazi sudjelovati razlicite skupine, sto zahtijeva vec¢i naglasak na doku-
mentaciji i primopredaji.

5.4.2 Zajednicko omogucavanje i vidljivost

Gdje je izvedivo, zajednicka izvedba moze ojacati osjecaj zajednickog puta u¢enja:

« Osoblje iz sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika moze sudjelovati kao
gostujuci govornici ili moderatori u aktivnostima kontinuiranog stru¢nog usavrsa-
vanja (npr. mrezni seminari, forumi), Cime se jaca kontinuitet s prethodnim uc¢enjem.

« Osobe koje rade u sustavu kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja mogu dobiti poziv
na sesije inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika (uzivo ili putem interneta) kako
bi podijelili perspektive iz uCionice ili vodili radionice usmjerene na praksu.

+ Izdavanje materijala i komunikacija pod zajednickim imenom (logotipi, pozdravni
videozapisi, uvodne poruke) naglasavaju da je rije¢ o zajednickim sadrzajima, a ne o
dva odvojena proizvoda.

Na projektu ContinueUP, kolegice i kolege iz sustava kontinuiranog
stru€énog usavr$avanja pridruzili su se posljednjoj sesiji uzivo u
sklopu kolegija inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika kako bi
predstavili masovni otvoreni internetski te¢aj kontinuiranog stru¢nog

usavrSavanja i stvorili poveznicu prema sljedecoj fazi ucenja. S druge
strane, kolege iz sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika
sudjelovali su u dogadajima uzivo u sklopu masovnog otvorenog
internetskog tecaja kako bi istaknuli kontinuitet tog iskustva.

5.5 Zajednicko vrednovanje i zajednicko ucenje

Na kraju, partnerima su potrebni sustavni nacini vrednovanja zajednic¢kog puta
ucenja i pretvaranja tih uvida u ucenje za sustav inicijalnog obrazovanja ucitelja i
nastavnika te sustav kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja.

5.5.1 Zajednicki okvir za vrednovanje

Prije provedbe partneri se mogu dogovoriti o:
+ kljuénim pitanjima u pogledu vrednovanja, na primjer:

u kojoj je mjeri ovaj put u¢enja podrzao napredak u ciljanim kompetencijama?
kako su sudionici dozivjeli prijelaze izmedu sastavnica inicijalnog obrazovanja
ucitelja i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja?

koje su prednosti i izazove partneri iskusili tijekom zajednickog oblikovanja i stva-
ranja?

« pokazateljima i izvorima podataka, kao sto su:
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ankete i intervjui sudionika.

alati za ucenje (npr. zadaci, portfelji).

refleksije voditelja programa.

povratne informacije ustanove (npr. od programskih odbora, ravnatelja skola).

Vazno je da okvir za vrednovanje obuhvati dijelove kako inicijalnog obrazovanja
ucitelja i nastavnika tako i dijelove kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja te da
ukljuci pitanja o povezanosti medu njima.

5.5.2 Ukljuc¢ivanje vrednovanja u cikluse poboljsanja

Vrednovanje bi trebalo dovesti do konkretnih odluka, na primjer:

+ manjih prilagodbi za sljedecu provedbu (npr. jasnije upute, drugaciji primjeri,
prilagodeni vremenski okvir).

« znacajnijih revizija strukture ili fokusnih podruc¢ja gdje dokazi ukazuju na neusk-
ladenost ili ogranic¢en ucinak.

« strateskih odluka o prosirenju ili institucionalizaciji (npr. integracija modula u obvezni
kurikul, godisnje ponavljanje sadrzaja kontinuiranog stru¢nog usavr$avanja, razvoj
putova ucenja koji se nastavljaju na prethodne).

Kljucno je da partneri razmotre kako rezultati mogu:

+ usmjeriti Sire rasprave o kurikulu inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika (izvan
okvira odredenog modula).

« oblikovati Sire strategije kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja na regionalnoj ili nacio-
nalnoj razini.

+ pridonijeti dijalogu o politikama u suradnji sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i
nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja.

Promatraju¢i samo zajednicko oblikovanje i stvaranje kao proces ucenja, partneri
u sustavima inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog
usavrSavanja ne samo da poboljSavaju svoj specificni zajednicki put ucenja, vec i
grade kapacitet za trajnu suradnju koja nadilazi trajanje bilo kojeg pojedinaénog
projekta.
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Zakljucak



U sredistu ovih smjernica nalazi se uvjerenje da je ucenje ucitelja i nastavnika
potrebno shvatiti kao kontinuirano stru¢no putovanje, a ne kao niz zasebnih
epizoda uc¢enja. Kada se inicijalno obrazovanje ucitelja i nastavnika te kontinuirano
stru¢no usavrSavanje zasebno planiraju, to se putovanje lako fragmentira, a kljucne
ideje ili kompetencije mogu se predstaviti samo jednom, a potom se zaborave.
Zajednickim oblikovanjem i stvaranjem kroz sustave inicijalnog obrazovanja ucitelja
i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrsSavanja, partneri mogu oblikovati
promisljeniji kontinuum u kojem se sredisnje teme ponovno razmatraju, prosiruju
i prilagodavaju, Cime se daje uskladenija podrska uciteljima i nastavnicima dok
prelaze iz pripreme u praksu i dalje.

U svim poglavljima pojavljuje se nekoliko kljucnih poruka. Prvo, zajednicko
oblikovanje i stvaranje utemeljeno je na zajednickoj viziji i skupu nacela.
Shvacanje ucCenja ucitelja kao kontinuuma, priznavanje komplementarnih uloga
sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika te posvecenost kontinuitetu,
reciprocitetu, razumijevanju medusobnog konteksta i zajednickom pedagoskom
jeziku nisu samo ,pozeljni dodaci”: to su uvjeti koji omogucuju zajednicki rad. Ta
nacela pomazu partnerima da vide Siru sliku kada se pojave vremenski pritisci,
ograni¢enja ustanova ili neuskladena ocekivanja.

Drugo, ucinkovito zajednicko oblikovanje i stvaranje ovisi o detaljnom i
realistichom razumijevanju konteksta druge strane. Smjernicama se isticu
prakticni nacini kojima se to moze postici: strukturirano mapiranje konteksta,
zajednicka vizualizacija sustava i dionika, otvorene rasprave o ograni¢enjima
i mogucénostima, mapiranje kalendara i vjezbe kojima se izrazavaju uvjerenja,
ocCekivanja i stereotipi. Alati poput studijskih posjeta, ,Spijuna uc¢enja” i aktivnosti
zajednickog mikrooblikovanja i stvaranja pomazu partnerima da se odmaknu od
apstraktnih opisa prema zajednickom iskustvu rada druge strane. U podrucjima
u koja se na projektu ContinueUP nije dovoljno ulozilo, na primjer, u sustavno
predstavljanje ustanova ili rani rad na terminologiji, nesporazumi su se pojavili
kasnije u procesu, sto daje vazne pouke za buduce partnerske suradnje.

Trece, zajednicko oblikovanje i stvaranje zahtijeva usmjereno upravljanje i
komunikaciju, a ne samo dobru volju. Dokumentom se naglasava potreba
za unutarnjim uskladivanjem unutar sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i
nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja kako predstavnici ne bi djelovali
kao izolirani pojedinci, ve¢ se povezali sa Sirim institucionalnim raspravama.
Redovite provjere, pregledi prekretnica i prostor za neformalno povezivanje
pomazu u odrzavanju energije i povjerenja, dok jasna nacela donosenja odluka i
transparentno rjeSavanje nesuglasica sprjecavaju da napetosti potkopaju suradnju.
Iskustvo projekta ContinueUP pokazuje da ¢ak i jednostavne prakse, kao sto su
aktivnosti zagrijavanja, dogovorena osnovna pravila ili vracanje na zajednicku
povelju o partnerstvu, mogu olaksati upravljanje kratkim rokovima, pritiscima koje
stvaraju politike i razli¢itim logikama ustanova.

Cetvrto, smjernicama je zajednic¢ko oblikovanje i stvaranje predstavljeno kao
proces koji ¢ine razlic¢ite ali povezane faze: pripremni rad i zajednicka analiza
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potreba, zajednicko osmisljavanje cjelokupnog puta uc¢enja u sustavima inicijalnog
obrazovanja ucitelja i nastavnika te kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja, zajednicki
razvoj materijala, zajednicka provedbaiizvedba te zajednicko vrednovanje i ucenje.
U svakoj fazi pojavljuju se pitanja, zadaci i neocCekivane prepreke. Primjerom
projekta ContinueUP pokazuje se, primjerice, kako uporaba zajednickog okvira
poput okvira DigCompEdu moze ubrzati proces osmisljavanja i podrzati napredak,
ali i kako se poveznice izmedu sustava inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika
te kontinuiranog strué¢nog usavr$avanja moraju isplanirati na samom pocetku, a
ne dodati prekasno u procesu. Osim toga, isticanjem validacije sa studentima
nastavnickog smjera te uciteljima i nastavnicima koji rade u skolama naglasava
se da ucitelji i nastavnici nisu samo primatelji zajednicki stvorenih programa, vec¢
sudjeluju u njihovom tumacenju i oblikovanju.

Naposljetku, smjernicama se poziva Citatelje da zajednicko oblikovanje i stvaranje
promatraju kao proces ucenja. Njima se ne nudi jedan model koji je potrebno
kopirati, ve¢ skup pitanja, primjera i praksi koje timovi mogu prilagoditi vlastitim
nacionalnim, institucionalnim i tematskim kontekstima. Partneri mogu zapoceti s
ogranicenijim oblicima zajednickog oblikovanja i stvaranja te se usredotociti na
pojedinu fazu ili sastavnicu i postupno prosirivati suradnju kako raste povjerenje,
iskustvo i unutarnja uskladenost. Nije vazno posti¢i savrsenstvo iz prvog pokusaja,
vec biti spreman na kriticku refleksiju, dokumentirati naucene lekcije i upotrijebiti
te uvide za usavrSavanje zajednickog puta ucenja i nacina na koji se suraduje.

Svi ti elementi zajedno upucCuju na jednostavan, ali zahtjevan zakljucak:
osmisljavanje u kontinuumu je moguce, ali nije slu¢ajno. Nastaje kada se partneri
iz podrucja inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnike te kontinuiranog stru¢nog
usavrsSavanja posvete razumijevanju svijeta druge strane, podijele odgovornost za
zajednicki put i organiziraju suradnju s onoliko paznje s koliko organiziraju svoje
kolegije i teCajeve.
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